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各 位

株式会社 りそなホールディングス

「LINE」が提供するビジネスアカウント“LINE@”を活用した情報配信サービスの開始について

りそなグループのりそな銀行(社長 東 和浩)、埼玉りそな銀行(社長 池田 一義)、近畿大阪銀行(社長

中前 公志)は、お客さまとのリレーションを強化するため、本日より LINE 株式会社が運営する無料通

話・無料メールスマートフォンアプリ「LINE(ライン)」において提供するビジネスアカウント

“LINE@”を活用した公式アカウントを開設し、運用を開始いたします。

1. アカウント情報

本サービスは、りそなホールディングスを運営会社とし、3つの傘下

銀行それぞれの公式アカウントを開設します。

りそな銀行 埼玉りそな銀行 近畿大阪銀行

ID @resonabank @saitamaresona @kinkiosaka

QRコード

※当面は、3つのアカウントの配信内容は同一のものを予定しております。

2. 配信内容

ちょっとお得で、ちょっと気になる“りそにゃ”と“りそな”の情報を

発信します。

(主なコンテンツ)
・コミュニケーションキャラクター“りそにゃ”のつぶやき

(季節の話題、「銀行」や「りそな」の話題など)
・キャンペーンやお得な商品・サービスに関する情報

・スマートフォン専用壁紙プレゼント        など                              

                                   

3. 友だち登録方法

メッセージを受信するには、「LINE」へ登録した上で、「りそな銀行」

「埼玉りそな銀行」「近畿大阪銀行」を友だち登録していただく必要が

あります。

以下のいずれかの方法で登録していただけます。

① LINEアプリで「友だち」 ⇒ アカウント名を検索 ⇒ 「追加」登録

② LINEアプリで「その他」 ⇒ 「公式アカウント」で、アカウント名

もしくは IDで検索・登録 ⇒ 「追加」登録

③ LINEアプリで「その他」 ⇒ 「友だち追加」⇒「ID検索」で検索・登録

④ スマートフォンで上記 QRコードを読み込んで登録
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お待ちしています！
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