
 

平成 2４年１月 
 
 
お客さま 各位 
 

 

 
 

りそな外為Ｗｅｂサービス 一部画面表示変更等のお知らせ 
 

 

りそな銀行  
 

 
拝啓 時下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。 
平素は、りそな外為Ｗｅｂサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 
 
さて、りそな外為Ｗｅｂサービスにつきまして、下記の通り平成２４年１月３０日

より一部画面の表示変更等を実施しておりますので、お知らせ致します。 
  

今後ともより一層のサービス向上に努めてまいりますので、引続きご愛顧のほどよ
ろしくお願い申し上げます。 

     
敬具 

 

記 
 

１．実施日 
平成 2４年１月３０日（月） 

 

２．機能改善内容 
（１）取引先依頼画面「送信」ボタンの名称変更 

（２）外国送金「送金理由」の表示文言変更 

（３）外国送金「送金人」の入力方法変更 

（４）お届けの支払口座と依頼時の支払口座が異なる場合に注意メッセージを表示 

 

画面イメージ等詳細につきましては次頁以降の【変更内容詳細】をご参照願います。 

 
３．本件に関するお問合せ先 
 

りそな外為Ｗｅｂサービス テレホンセンター 

フリーダイヤル   ０１２０-７５-５１９８ 

受付時間      9:00～17:00 

（※土日、祝日、12/31～1/3、5/3～5/5 はご利用になれません。） 

 
 
 
 

 



 

【変更内容詳細】 
 

（１）取引先依頼画面「送信」ボタンの名称変更 

外国送金・輸入信用状における依頼画面のボタン名称を「送信」から「内容確認」に変更します。 

＜画面イメージ＞ 

※ 画面イメージは外国送金依頼画面です。 

 

現在の依頼画面 

 

 

 

 

 

 

 

変更後の依頼画面 

 

 

 

 

 

 

 

（２）外国送金「送金理由」の表示文言変更 

外国送金取引において、「送金理由」項目の表示文言を変更します。 

＜画面イメージ＞ 

  現在の依頼画面 

 

 

 

 

 

 

  変更後の依頼画面 

 

 

 

 

 

（３）外国送金「送金人」の入力方法変更 

本人確認の厳正化の観点から、外国送金依頼・修正画面の「送金人 氏名／住所」情報欄に「りそ

な外為Webサービス」利用申込時に弊行にて登録させていただいた、お客さまの「氏名／住所」情報

を自動的に反映するようになります。 

注１． 外国送金依頼・修正画面ならびに外国送金テンプレート画面、依頼人情報テンプレート画

面からのお客さま「氏名／住所」の情報入力ができなくなります。 

注２． 過去に登録したテンプレートの情報を利用して外国送金依頼・修正を行う際も、弊行にて

登録させていただいた、お客さま「氏名／住所」の情報が自動的に反映されます。 

注３． 事務所移転や会社名変更等により、お客さま「氏名／住所」情報の登録変更が必要な場合

には、りそな外為Webサービステレホンセンター（フリーダイヤル０１２０-７５- 

５１９８）にお申し出下さい。   

ボタンの文

 



 

 

①<外国送金依頼画面イメージ> 

現在の画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

初期表示はお客様氏名/住所と同様だが、
手入力、または依頼人情報ヘルプ
ウィンドウボタンにより変更可能

初期表示はお客様氏名/住所と同様だが、
手入力、または依頼人情報ヘルプ
ウィンドウボタンにより変更可能

 

 

 

変更後の画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②<外国送金テンプレート修正画面イメージ> 

現在の画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

送金人氏名/住所を変更不可に変更。

及び依頼人情報ヘルプウィンドウ

ボタンを削除

送金人氏名/住所を変更不可に変更。

及び依頼人情報ヘルプウィンドウ

ボタンを削除

初期表示は送金人氏名と同様だが、
手入力、または依頼人情報ヘルプ
ウィンドウボタンにより変更可能

初期表示は送金人氏名と同様だが、
手入力、または依頼人情報ヘルプ
ウィンドウボタンにより変更可能

 

変更後の画面 

 

 

 

 

 

送金人氏名/住所を変更不可に変更

したことに伴い、テンプレートとして

不要となった氏名/住所欄を削除

送金人氏名/住所を変更不可に変更

したことに伴い、テンプレートとして

不要となった氏名/住所欄を削除

 

 

 

 

 

 



 

③<依頼人情報追加/修正画面イメージ> 

現在の画面 

 

 

 

 

 

外国送金依頼取引で使用する
口座番号が設定可能
外国送金依頼取引で使用する
口座番号が設定可能

 

 

 

変更後の画面 

 

 

 

依頼人情報テンプレートが外国送金

依頼画面で選択不可になる事に伴い、

口座番号の設定項目を削除

依頼人情報テンプレートが外国送金

依頼画面で選択不可になる事に伴い、

口座番号の設定項目を削除

 

 

（４）お届けの支払口座と依頼時の支払口座が異なる場合に注意メッセージ表示 

外国送金において依頼時に画面上に入力された支払口座がお届け頂いている支払口座と異なる場

合に下記の注意メッセージが表示されます。注意メッセージが表示された場合は、キャンセルボタン

をクリックして、支払口座の情報を修正してください。 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

以 上 

 

 

 

 


