
都度指定振込振替（当日扱い）取扱停止のご案内      

 (2014 年 6 月 2 日(月)実施） 

 

2014 年 4月以降、弊社を含め複数の金融機関において、全国的に法人向けインターネットバンキ

ングにおける不正送金犯罪が多発しています。 

これを受け弊社では、2014 年 4月 18日以降、お取引店や eメールを通じてセキュリティ対策の

ご依頼を実施しておりますが、全国的に被害が拡大している状況を鑑み、大切なご預金をお守りす

るための緊急措置として、2014 年 6月 2日(月）より「りそなビジネスダイレクト」の当日扱い 

の都度指定振込振替のお取扱いを停止させていだきます。  

お客さまには大変ご不便をおかけしますが、以下の方法にてご対応いただきますようご検討をお

願い申し上げます。 

 

(1）「ワンタイムパスワード」のご導入 

 「ワンタイムパスワード」をご導入いただくことで、当日扱いの都度指定振込振替が継続して

ご利用可能です。お取引店へご連絡くださいますようお願い申し上げます。 

(2)「事前登録方式」のご利用 

  当日中のお振込先が特定されている場合は、入金口座を事前に登録いただくことで当日扱い

のお振込みがご利用可能です。ご利用にあたっては入金指定口座登録（解除）依頼書をお取

引店へお届出ください。 

(3)都度指定方式（予約扱い）のご利用 

  お振込み事務処理が前日までに可能であれば、都度指定方式（予約扱い）でのお振込みが 

  可能です。特段のお手続きは不要です。 

      

     

  当日 先日付（予約） 

都度指定方式 
利用停止 

（ワンタイムパスワー

ド利用先のみ、ご利

用可能となります。） 

現行通り 

（振込指定日の前日ま

でに振込資金のご入金

が必要となります。） 

振込操作時に振込先を指

定する方式で不特定先への

振込が可能です。 

事前登録方式 

現行通り  

現行通り 

（振込指定日の前日ま

でに振込資金のご入金

が必要となります。） 

事前に銀行に登録された特

定先にのみ振込ができるま

す。 

 

◆お問合せ先  お取引店 または ビジネスヘルプデスクへ 

  ０１２０－３７５－０６２ （ビジネスヘルプデスク） 

（携帯電話・ＰＨＳからは０３－５８３５－３５６１） 

【受付時間】 平日８:４５～２１：００、土日９：００～１７：００ 

1月 1日～3日、5月 3日～5 日、12月 31日、祝日および振替休日はご利用いただけません。  


