
R e s o n a  W e b  S e r v i c e

りそなWebサービスのトップページ
ナビゲーションメニューより「Web系サービス」→
「Web当座貸越」のリンクを押下していただくか、
「サービス一覧」より「Web当座貸越」のリンクを
押下してください。
（画面はりそな銀行版です。）

1.トップメニュー

Web当座貸越のメニュー画面が表示されますので、
ご利用の項目を押下してください。

2.Web当座貸越－メニュー画面

Web当座貸越サービス 操作方法・機能面のご案内
※画像はイメージです。



R e s o n a  W e b  S e r v i c e

Web当座貸越請求の「請求する」ボタンを押下し
てください。
※Web当座貸越請求の初回利用時には確認番号 
入力（以下2,3）を行います。
※Web当座貸越請求の2回目以降はメールアドレ
ス確認画面で「次へ」ボタンを押下し、3の確認番 
号入力後へ進みます。
※保証協会付貸出は本サービスの対象外ですので 
表示されていても当座貸越請求はご利用できません。

1.Web当座貸越－Web当座貸越メニュー画面

Web当座貸越サービスの初回利用時に
メールアドレス確認画面が表示されますので、
メールアドレスを確認のうえ、「メール送信」
ボタンを押下してください。

2.Web当座貸越－Web当座貸越請求（メールアドレス確認）画面

（1）Web当座貸越請求
※画像はイメージです。

【Web 当座貸越請求の初回利用時の取扱】
※Web 当座貸越請求をご利用いただく際の通知メールが正しく届くよう、本サービスを初回に  
    ご利用いただく際に、電子メールが正しく到達するかを確認いただきます。



「確認番号」入力画面が表示されます。
ご登録いただいているメールアドレスに「ご登録
メールアドレス確認」のメールが送信されますの
で、メール本文に記載している「確認番号」を入
力のうえ、「次へ」ボタンを押下してください。

3.Web当座貸越－Web当座貸越請求（確認番号入力）画面

■メールが到達しない場合
メールアドレス確認画面に戻りますので、
再度「メール送信」ボタンを押下してください。
※お客さまが迷惑メール対策等でドメイン指定受信
を設定されている場合、メールが正しく到着しない
場合がございます。
ドメイン『@wb.resona-gr.co.jp』が受信できるよう
設定をお願いいたします。

メールが到達しない場合、またはメールアドレス
の登録が相違している場合は、本画面にて「アド
レス確認」ボタンを押下してください。

■メールアドレスが相違している場合
画面中央にある「ご登録内容の変更」のリンクを
押下し、正しいメールアドレスを登録してください。

R e s o n a  W e b  S e r v i c e

（1）Web当座貸越請求
※画像はイメージです。



※借入希望日は操作日の2営業日後～11営業日
後までの範囲の銀行営業日を指定いただけます。

※事前に利用可能額をご確認のうえ請求してくだ
さい。利用可能額を超えている場合には、貸出は実
施されません。

当座貸越請求画面が表示されます。
おなまえをご確認いただいたうえで、｢借入希望
日｣｢返済予定日｣｢金額｣を入力いただき、｢次へ｣
ボタンを押下してください。

4. Web当座貸越－Web当座貸越請求画面

当座貸越請求確認画面が表示されます。
入力内容に間違いがないかご確認のうえ、
｢請求｣ボタンを押下してください。

※ここで請求が完了します。請求日は｢請求｣ボタン
を押した時の日付となります。

5. Web当座貸越－Web当座貸越請求確認画面

R e s o n a  W e b  S e r v i c e

（1）Web当座貸越請求
※画像はイメージです。



なお、本操作実施後にご登録のメールアドレスに
｢当座貸越請求受付のご案内 ｣の電子メールをお
送りしますので併せてご確認をお願いします。
※操作者及び企業管理者様にメールが送信されます。

ご請求日時：

おなまえ

当座貸越請求結果のご案内

請 求 番 号

下 記 内 容 で ご 請 求 を 受 付 致 し ま し た 。

借入希望日

返済予定日

金額

年 月 日

年 月 日

拾億

円

百万 千

ご 請 求 者 I D

ご 請 求 者 名

2017年  02  月14日  1 7 : 0 6 : 5 3

0 0 0 0 0 0 6 2 1

2 0 1 7 0 2 1 4

2 0 1 7 0 3 0 1

2 0 0 0 0

A b c d 0 0 0 1

テスト　太郎　様

ユーザA

当座貸越請求（完了）画面が表示されます。

「PDFをダウンロード」ボタンを押下いただくこと
で｢当座貸越請求結果のご案内｣PDFがダウン
ロードいただけます。

※本PDFを出力できるのは当ページのみとなりま
す。他の画面に遷移した後は当ページに戻ることは
できませんので、帳票が必要な場合は必ず本ページ
にてダウンロードをお願いいたします。

6. Web当座貸越－Web当座貸越請求完了画面

R e s o n a  W e b  S e r v i c e

（1）Web当座貸越請求
※画像はイメージです。
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R e s o n a  W e b  S e r v i c e

Web当座貸越請求一覧の「確認する」ボタンを
押下してください。

1.Web当座貸越－Web当座貸越メニュー画面

当座貸越請求が請求番号毎に一覧で
表示されます。

2.Web当座貸越－請求一覧画面

（2）Web当座貸越請求一覧
※画像はイメージです。



当座貸越残高照会の「確認する」ボタンを押下し
てください。

1.Web当座貸越－Web当座貸越メニュー画面

R e s o n a  W e b  S e r v i c e

照会番号別の照会番号、極度額、合計残高が表
示されます。

※1つの契約が2行に分かれて表示される場合があ
ります。
※前営業日の当座貸越残高（保証協会付貸出含む）
が表示されます。
※保証協会付貸出は本サービスの対象外ですので表
示されていても当座貸越請求はご利用できません。

2.Web当座貸越－当座貸越残高照会 契約選択画面

(3)当座貸越残高照会
※画像はイメージです。



R e s o n a  W e b  S e r v i c e

選択された契約に紐付く当座貸越残高が表示さ
れます。

3.Web当座貸越－当座貸越残高照会 明細画面

(3)当座貸越残高照会
※画像はイメージです。

表示件数は最大10明細までとなっております。
11明細以上ある場合は、｢次へ｣ボタンを押下し
てください。

4.Web当座貸越－当座貸越残高照会画面（11件以上）



Web当座貸越メニューをご利用いただくために
は、ユーザに利用権限の登録が必要となります。
りそなWebサービスのトップページの「ご登録内
容の変更」のボタンを押下してください。
（画面はりそな銀行版です。）
※企業管理者様には利用権限があります。（解除で
きません。）

1.トップメニュー

R e s o n a  W e b  S e r v i c e

利用者ごとに「Web当座貸越」の権限を付与す
ることができます。

Web当座貸越のご利用には有効な電子メールア
ドレスが必要です。ご利用者様に到達する電子
メールアドレスを入力してください。

利用者の「権限・機能登録」欄に新設される
「Web当座貸越」のチェックボックスにチェックを
入れてください。

※利用担当者情報登録（一覧）の画面で、
新規登録は「新規」ボタンを、変更の場合は担当者を
選び「選択」ボタンを押下してください。

2.利用担当者情報新規登録（変更）画面

利用者権限登録について
※画像はイメージです。

中略

・本件に関するお問合せはお取引店または下記フリーダイヤルにお願いします。

2018年3月現在

【「りそなWebサービス」の操作全般にかかるお問合せ】

0120-375-062（ビジネスヘルプデスク）
（携帯電話・PHSからは03-5835-3561）

【受付時間】平日7:00～23:55、土日祝8:00～22:00（1月1日～3日、5月3日～5日はご利用いただけません）
※050からはじまるIP電話からは、回線の種類によりかからない場合がございます。


