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C o n t e n t s（平成24年9月30日現在）みなと銀行概要
株式会社 みなと銀行
The Minato Bank,Ltd.

昭和24年  9月 七福相互無尽株式会社設立

昭和26年10月 相互銀行業免許取得、株式会社七福相互銀行に商号変更

昭和41年10月 株式会社阪神相互銀行に商号変更

昭和47年  9月 大阪証券取引所市場第二部へ上場

昭和48年  8月 同市場第一部へ上場

平成元年  2月 普通銀行に転換し、株式会社阪神銀行に商号変更

平成元年12月 東京証券取引所市場第一部へ上場

平成11年  4月 株式会社みどり銀行と合併、株式会社みなと銀行に商号変更

平成13年10月

平成12年12月

神戸商業信用組合と合併

平成19年  4月 上海駐在員事務所開設

平成12年  7月 株式会社さくら銀行(現･株式会社三井住友銀行)の
当行株式公開買付(TOB)により、同行の連結子会社化

北兵庫信用組合より事業の全部譲受

平成21年  4月 株式会社みなと銀行設立10周年

単体  10.05％　連結  10.26％

東京証券取引所、大阪証券取引所　(共に市場第一部)

〒651-0193　神戸市中央区三宮町2丁目1番1号

長期優先債務格付け「Ａ－」（株式会社 日本格付研究所［JCR］）
長期預金格付け「Ａ2」（ムーディーズ・ジャパン株式会社）

（兵庫県：101ヵ店　大阪府：4ヵ店　東京都：1ヵ店）

078‐331‐8141（代表）

昭和24年9月
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設 立

沿 革

106ヵ店

274億円

2兆2,448億円
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中間期のご報告

資料編

経営理念 地域のみなさまとともに歩みます
～金融・情報サービスの提供を通じて、地域に貢献します～

（※）

（※）平成24年12月31日現在
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ご あ い さ つ

取 締 役 頭 取

　皆さまには、平素よりみなと銀行をお引き立ていただきまして、誠にありがとう
ございます。
　このたび当行では、中間ディスクロージャー誌「MINATO BANK 2012.9」を
作成いたしました。本冊子は、当行のさまざまな取組みや、平成24年度上期決算の
概要等についてまとめております。皆さまにおかれましては、ご高覧いただき、
当行に対するご理解をさらに深めていただければ幸いに存じます。

　さて、平成24年度上期のわが国経済は、欧州債務問題の深刻化やそれを
受けた中国をはじめとする新興国の景気減速などの影響により、景気持ち直しの
動きに足踏みが見られるようになりました。その後、次第に景気後退色が強まる
なかで、年末には総選挙も実施され政権交代となり、デフレ脱却への期待感を
反映した株高・円安傾向といった景気のトレンドの変化も窺わせるような動きも
出てきました。

　このような環境の下、当行は、中期経営計画『みなと「３S」Up（スリーエス・
アップ）』（平成23年度～25年度）に基づく施策の推進に努めてまいりました。
　中期経営計画の中間折り返しとなる24年度上期末までの進捗状況に
つきましては、当期純利益（単体）は累計で90億円以上と、中期経営計画の
3年間の目標 ～ 3年間累計で180億円以上 ～  に対し、まずは順調に進んで
いるものと考えます。
　これもひとえに、お客さま、株主の皆さま、地域の皆さまのご支援のたまもの
であり、改めて御礼申し上げます。

　引き続き当行は、経済・社会環境の変化を見極めつつ、お客さまのニーズに
より的確にお応えするなど、今後も「地域からの信頼を得て、地域での存在価値を
高めていく」ための諸施策をスピード感を持って実施してまいります。
　みなと銀行は、これら諸施策の遂行を通じて、三井住友銀行グループの地域
金融機関として、地域経済の一層の発展に貢献していきたいと考えております。

　皆さまにおかれましては、なお一層のご支援とご愛顧を賜りますようお願い
申し上げます。

平成25年1月
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目　標 主要施策

1. Status（存在感）Up
（１）コンサルティング機能の強化
（２）商品・サービスの拡充
（３）ネットワークの再構築

（１）コンプライアンス
（２）財務・自己資本
（３）効率性・BPR
（4）リスクマネジメント
（5）ALM運営

（１）CS　～お客さま満足度の向上～
（２）ES　～誇りの持てる職場づくり～2. Satisfaction(満足度)Up

3. Soundness（健全性）Up

みなと「3S」Up（スリーエス・アップ）

平成２３年４月1日～平成２６年３月31日（３年間）

中期経営計画

※1  0HR=経費÷業務粗利益　※2  Tier Ⅰ 比率（バーゼル Ⅱ ベース）は、資本政策等を考慮しておりません。

本資料には、将来の業績に関する記述が含まれております。
こうした記述は将来の業績を保証するものではなく、リスクと不確実性を内包するものであります。
将来の業績は、経営環境の変化に伴い、目標対比変化しうることにご留意ください。

当期純利益

OHR ※1

Tier Ⅰ 比率（連結）※2
65.0%程度

　8.0%程度

67.0%

　7.3%

64億円

［計画］
平成26年3月31日

［実績］
平成24年3月31日

180億円以上［3年間累計］ 平成23年4月1日
 ～24年3月31日

基本方針

主要指標

期　間

スローガン
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資産内容の健全性向上を図るため、不良債権
処理を進める一方で、お取引先の経営改善支援
にも積極的に取組んできましたが、依然として
景気低迷が続く中、一部お取引先の倒産・
業況悪化等により、金融再生法に基づく開示
債権額は、平成24年3月末比61億円増加し、
869億円となりました。これにより、開示債権比率
(総与信に占める開示債権額の比率)は24年
3月末比0.18％増加し、3.80％となりました。
なお、開示債権については85.05％が担保・
保証等及び引当金により保全されています。

自己査定、開示債権及び償却・引当との関係（平成24年9月末）【単体】（単位：億円）

引当金残高 引 当 率
自己査定における分類額

非分類
自己査定の
債務者区分

破 綻 先

85.05%

D／C
60.60%

要管理債権以外の要注意債権

539
869

担保・保証控除後債権に対する引当率開示債権引当率

330 200

保全率
（B＋D）／A

A=金融再生法開示債権 B=担保・保証による
保全部分

D=うち
①＋②＋③に
対する引当金

（①＋②＋③）
C=未保全部分

実質破綻先

破綻懸念先

要注意先

正 常 先

総 合 計

金融再生法に基づく
開示債権

48
191
239

1.04%

破綻先

①合計
（構成比）

実質破綻先

493
2.16%

②
（構成比）

〈危険債権〉

136
0.59%

③
（構成比）

21,973
96.19%（構成比）

〈要管理債権〉

〈正常債権〉

22,843
100%（構成比）

総 合 計

要管理債権中の

平均
正常先債権

担保・保証による
保全部分

保全部分 未保全部分
49 86

332

担保・保証による
保全部分
158

全額引当

81 81 100%

54.07%

35.85%

0.31%

87

31

67

E
267

必要額を
引当
161

3.80%

E／A
30.73%

破産更生債権及び
これらに準ずる債権
〈破産更生債権〉

（注1） 金額は、億円未満を切り捨てて表示しております。
（注2） 破綻先・実質破綻先に対して部分直接償却198億円を実施しております。
（注3）引当率は、各区分に対する各引当額によるカバー率を示しておりますが、

「破産更生債権及びこれらに準ずる債権」「危険債権」「要管理債権」に
ついては、開示額から担保により保全された金額を除いた残額に対する
カバー率を、「正常債権」は債権額全体に対するカバー率を示しております。

経営の健全性

経
営
の
健
全
性

資産の健全性

国内基準

0

4

12

自己資本比率は、連結：10.26%(前期末比△0.16%)、
単体：10.05%(同△0.22%)となりました。
国内基準適用行である当行に求められている「４%以上」

という基準を大きく上回っています。

銀行の健全性･安全性を示す指標のひとつで、海外に支店を持たない銀行は、
国内基準で４%以上を確保することが求められています。

自己資本比率（国内基準）

株式会社日本格付研究所(JCR)から、長期優先債務
格付け｢A－｣、ムーディーズ･ジャパン株式会社
(Moody's)から、長期預金格付け｢A2｣を取得しています。
格付け

AAA
AA
A
BBB
BB
B
CCC
CC
C
D

Aaa
Aa

Baa
Ba
B
Caa
Ca
C

日本格付研究所
（JCR）

ムーディーズ・
ジャパン

（Moody's）

長期優先債務
格付け
「A－」

長期預金
格付け
「A2」

（平成24年12月現在）

企業が発行する債券や預金等の元利金が約束通りに支払われる確実性の
度合いを、中立的な第三者である格付機関が簡潔な記号で表したものです。

格付け用語
解説

自己資本比率用語
解説

平成２3年9月末 平成２4年３月末 平成２4年9月末

単位：％

連結 単体

A

10.42 10.2710.85 10.74 10.26 10.05

基準を大きく上回る自己資本比率 格付けは高い評価

引当・保全状況

破産手続開始、更生手続開始、再生手続開始の申立て等の
事由により経営破綻に陥っている債務者に対する債権及び
これらに準ずる債権です。

破産更生債権及びこれらに準ずる債権
経営破綻の状態には至っていないが、財政状態及び経営
成績が悪化し、契約に従った債権の元本の回収及び利息の
受取りができない可能性の高い債権です。

危険債権
３ヵ月以上延滞債権と貸出条件緩和債権です。
（但し、破産更生債権及びこれらに準ずる債権・危険
債権は除く）

要管理債権

単位：億円

破産更生債権及び
これらに準ずる債権
危険債権
要管理債権

計

正常債権

合計

保全率
（B＋C）/A

85.05%3.80%

100.00%

84.96%
59.08%

200

81

87
31

539

158

332
49

869

239

493

21,973
22,843

136

1.05%

2.16%
0.60%
96.19%
100.00%

貸倒引当金
（C）

担保・保証等
（B）構成比

債権額
（A）

用語
解説

単位：億円

平成２3年9月末 平成２4年3月末 平成２4年9月末0

200

400

600

800

1,000

1,200

3.00%

3.50%

4.00%
総与信残高に占める割合 3.62%

227

136

493

239

415

63 100

492

216706706
808808 8698693.18%

3.80%

（平成２4年9月末）金融再生法に基づく開示債権額の推移
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業績ダイジェスト［単体］

第12期中間
平成22年9月期

第13期中間
平成23年9月期

第12期
平成23年3月期

第14期中間
平成24年9月期

29,148
8,764
4,869
2,986

-
27,484
410,940
105,381
3,117,101
2,855,984
2,244,890
750,654
10.05
2,125

経常収益
業務純益
経常利益
中間純利益
当期純利益
資本金
発行済株式総数
純資産額
総資産額
預金残高
貸出金残高
有価証券残高
単体自己資本比率（国内基準）
従業員数

百万円
百万円
百万円
百万円
百万円
百万円
千株
百万円
百万円
百万円
百万円
百万円
%
人

30,692
9,869
6,901
4,596

-
27,484
410,940
99,305

2,934,038
2,697,236
2,168,026
634,888
11.05
2,097

29,882
11,277
7,394
4,694

-
27,484
410,940
101,398
3,037,222
2,765,973
2,176,970
745,751
10.74
2,129

61,376
19,977
11,640

-
7,601
27,484
410,940
98,727

3,011,324
2,701,669
2,195,975
668,329
11.35
2,086

主な経営指標の推移
第13期

平成24年3月期
58,420
20,113
9,873

-
6,406
27,484
410,940
103,940
3,078,950
2,773,775
2,188,480
774,881
10.27
2,108

個人預金・法人預金ともに順調に増加したことにより、
前期末比822億円増加し、2兆8,559億円となりました。
これは、みなと銀行発足以降の最高残高です。

　お客さまの多様な資産運用ニーズにお応えした結果、
預金･投資信託･個人年金保険の合計残高は、前期末比
784億円増加し、3兆1,952億円となりました。
　とりわけ、投資信託残高は、第二地方銀行でトップクラスの
実績です。

預金残高の推移

0

26,000

27,000

28,000

29,000
単位：億円

平成２3年9月末 平成２4年3月末 平成２4年9月末

預り資産残高の推移

0

29,000

30,000

31,000

32,000
単位：億円

平成２3年9月末 平成２4年3月末 平成２4年9月末

業務純益と中間純利益の推移

平成２2年9月期 平成２3年9月期 平成２4年9月期0

50

100

150

単位：億円

業務粗利益から一般貸倒引当金繰入額と経費を差し引いた収益で、銀行の
本来業務による収益を示し、一般企業の営業利益に相当する部分です。

業務純益用語
解説

業務純益 中間純利益

112

87

29

98

45 46

28,559

27,659 27,737

31,952

30,932
31,168

預金残高はみなと銀行発足以降最高に

預り資産残高は3兆円超で推移

損益の状況

業務純益は、貸出金利回りの低下により貸出金利息が
減少したことなどから、前年同期比25億円減少し、87億円と
なりました。
中間純利益は、貸倒引当金繰入額の増加を主因に、
前年同期比17億円減の29億円となりました。
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住宅ローン残高の推移 単位：億円

0

6,000

7,000

8,000

平成２3年9月末 平成２4年3月末 平成２4年9月末

住宅ローン残高は、前期末比70億円増加し、7,850億円
となりました。
住宅ローン残高は、みなと銀行発足以降、最高残高を

更新中です。

地域別貸出金は、兵庫県が1兆7,100億円と当行貸出金
全体の76.2%を占めています。その他の地域では、大阪府
2,388億円(同10.6%) 、東京都2,960億円(同13.2%)と
なりました。
当行では、引き続き地域の皆さまへ安定的な資金供給を
続けてまいります。

お客さま別貸出金は、中小企業のお客さまへ1兆1,565
億円(貸出金全体に占める割合51.5%)、個人のお客さまへ
6,452億円(同28.7%)、その他のお客さまへ4,430億円
(同19.7%)となりました。中小企業･個人のお客さま合計では
1兆8,017億円、全体の80.3%を占めています。
中小企業や個人のお客さまなどの資金ニーズにお応え

しています。

（平成２4年9月末）地域別貸出金残高
（単位：億円）

2,388（10.6%）
大阪府

2,960（13.2%）
東京都

17,100（76.2%） 
兵庫県

お客さま別貸出金残高 （平成２4年9月末）
（単位：億円）

4,430（19.7%）
その他

11,565（51.5%）
中小企業

合計
18,017（80.3%）

6,452（28.7%）
個人

7,668 7,8507,780

中小企業や個人のお客さまへの
貸出金は全体の8割

地元兵庫県での貸出金は、当行全体の約8割

住宅ローン残高は過去最高を更新中 

平成24年度上期の貿易為替取扱高は、前年同期比30
百万ドル減少し、724百万ドルとなりました。
貿易為替取扱高は第二地方銀行では、トップクラスの

実績です。

個人向けインターネットバンキングの契約数は、着実に
増加しており、平成24年3月末比8千先増の78千先と
なりました。
また、24年2月より取扱いを開始したインターネット投信
の契約数は5千先となりました。
今後もより一層お客さまのお役に立ちますよう、使いやすく
便利なサービスの充実に努めてまいります。

単位：千先

0

60

80

70

平成２3年9月末 平成２4年3月末 平成２4年9月末

単位：百万ドル

0

700

600

800

平成２3年度上期 平成２3年度下期 平成２4年度上期

年金受取指定件数は、順調に増加しており、前年同期比
3千件増の171千件となりました。
シニア世代のお客さまに暮らしのメインバンクとして

ご利用いただいています。

0

100

150

200
単位：千件

平成２3年9月末 平成２4年3月末 平成２4年9月末

754 750
724

168 170 171

78

70

63

年金受取指定件数の推移

個人のインターネットバンキング契約数の推移

貿易為替取扱高の推移お客さまの貿易取引を積極的にサポート 

年金受取指定件数は順調に増加

個人のお客さまのインターネットバンキングの
ご利用は着実に増加

＊

＊ 平成２4年2月よりインターネット投信開始
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地域密着型金融の推進

　みなと銀行では、地域金融機関として、地域密着型金融を
銀行全体で継続的に推進しております。
　
推進にあたっては、     

　・・ 中小企業金融の円滑化、

　・ お取引先企業に対するコンサルティング機能の発揮、

　・ 地域の面的再生への積極的な参画、

　・ 地域やご利用者の方々への積極的な情報発信

などの観点から本支店一丸となって取組んでおります。 
    
　なお、地域密着型金融の推進をより充実させるため、
経営陣も参加する「地域密着型金融推進委員会」「金融
円滑化推進委員会」を本部内に設置しています。

　・ 「 日中ものづくり商談会＠上海2012」への参画
　・ 「ベトナムセミナー＆企業交流会」の開催
　・ アジアサークル「ミャンマー･カンボジア」セミナーの開催
　・ ビジネスマッチングフェアの開催
　・ Webを活用したビジネスマッチングの開催
　・ 「 みなと就職イベント in HYOGO」の開催
　・ 地域イベントへの協賛
　　（姫路ゆかた祭り、デカンショ祭　他）
　・ みなとエクイティサポートファンドの増枠
　　（5億円→10億円）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　他

※「謝絶に係る貸付債権」には、平成24年9月末時点で申出から「3ヵ月超」となった審査中の貸付債権(656件、25,474百万円)が含まれています。

平成24年度上期
地域密着型金融推進の主な取組施策

受付日 相談受付時間 フリーダイヤル

0120-033-727  9：00～17:00平日

土曜･日曜・祝日 休業

中小企業や個人事業主のお客さま及び住宅ローンをご利用の個人のお客さまの様々なご相談等に、よりきめ細かく、
かつ、より迅速・的確にお応えするため、全支店に｢金融円滑化推進責任者｣･｢融資ご返済相談担当者｣を配置しているほか、
ご返済条件の変更等に関わる苦情相談専用の窓口（｢金融円滑化苦情相談｣専用ダイヤル）を設置しております。

また、平成25年3月末に「金融円滑化法」は期限を迎えますが、みなと銀行は引き続き、中小企業等のみなさまの
経営改善に繋がる支援に取組むとともに、地域のみなさまへの安定的かつ円滑な資金供給に努めるなど、金融円滑化に
真摯に取組んでまいります。

ご返済条件の変更などに関するフリーダイヤル

●「住宅ローン等のご返済に関するご相談」専用フリーダイヤル

●「中小企業のお取引先の貸出ご返済に関するご相談」

●「金融円滑化苦情相談」専用ダイヤル  

受付日 相談受付時間 フリーダイヤル

0120-623-710

0120-073-710

9：00～17：00

10：00～17:00

平日

土曜･日曜

祝日

専用のフリーダイヤルはございません。    
お取引店の担当者、または、お取引店の｢融資ご返済相談担当者｣までご連絡ください。 

ご返済条件の変更などに関わる苦情相談専用のフリーダイヤルです。

休業（但し、土曜・日曜と重なる日は営業します）

貸付条件変更等の状況 (平成24年9月末基準) （単位：件、百万円）

実行に係る貸付債権 

謝絶に係る貸付債権

審査中に係る貸付債権

取下げに係る貸付債権

条件変更等の申込を受けた貸付債権 20,913 

18,675 

763 

608 

867 

655,569 

586,516 

30,086 

20,102 

18,864 

19,450 

17,594 

660 

583 

613 

631,288 

568,423 

28,400 

19,703 

14,762 

1,463 

1,081 

103 

25 

254 

24,281 

18,093 

1,686 

399 

4,102 

合　計

件　数 金　額 件　数

中小企業 住宅ローン

金　額 件　数 金　額

●
●
●
●
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地域のみなさまへ

・ 

・ 

・ 

・ 

・ 
・ 
・ 
・ 
・ 
・ 
・ 

・ 

新たな販売先や仕入先の紹介、新製品開発や事業多角化に際してのパートナー企業の紹介等、お客さまのあらゆる
事業ニーズに適したお取引先を紹介するビジネスマッチングサービスを積極的に展開しています。

多くの経営者の皆さまが経営の最重要課題の1つと考えておられる事業承継について、それぞれのお客さまの実情や
ニーズ・課題に合わせた解決策をご提案します。
平成20年6月の業務開始以降、約450件のご相談をお受けし、２４年には、専担者を増員して対応しています。 

平成24年9月、ビジネスマッチング・チャンス創出を目的として｢みなと元気メッセ2012｣＊を開催し、26社のお取引先に
出展いただきました。
出展企業は、今年度のテ－マである「エコものづくりで目指す明日のスマ－ト社会」にあわせ、「ものづくり」企業、

「エコ・環境関連」企業を中心に構成されています。
当日は、多数の来場者と出展者の有意義な交流が図られるなど、ビジネスチャンス拡大のお手伝いをさせていただいて
います。
25年の｢みなと元気メッセ2013｣は、9月5日、6日を予定しています。

＊産業総合見本市「国際フロンティア産業メッセ2012」（構成団体：兵庫県、神戸市等）と同時開催

みなと元気メッセ

当行は、平成２４年１１月、近畿財務局・近畿経済産業局より「中小企業経営力強化支援法」に基づく「経営革新等支援機関」に
認定されました。        
同機関に認定されたことにより当行では、独立行政法人中小企業基盤整備機構の専門家派遣や信用保証協会の保証付与

による資金調達支援の他、事業計画作成、事業承継、Ｍ＆Ａ、販路開拓、海外展開等について、支援体制の一層の充実が図れ、
引き続き企業の皆さまへより専門性の高いご支援やご提案を行ってまいります。

経営革新等支援機関への認定

事業承継コンサルティング業務

平成24年6月から9月にかけて、経営の次世代を担う事業後継者の方と若手経営者の方を対象としたビジネススクール
｢みなとマネジメントスクール2012｣（全4回）を実施しました。
本スクールは、神戸大学等のご協力を得て、参加者の方に経営に関する実践的な知識を習得していただくことを目的と

しています。
21年の開講以降、毎年実施し、今回参加の23名を含め延べ97名が受講されています。

｢みなとエクイティサポートファンド｣
平成23年5月、みなと銀行と関係会社のみなとキャピタル㈱との共同出資で一定の事業基盤を有する企業さまの
資本増強や資本構成の見直し支援等を目的とした｢みなとエクイティサポートファンド｣（出資金総額5億円）
を創設。24年7月、出資総額の枠を倍増し、10億円といたしました。

｢みなとビジネスリレーファンド｣
平成22年8月、みなと銀行と関係会社のみなとキャピタル㈱との共同出資で、事業承継、事業再生支援を目的とした

ファンド｢みなとビジネスリレーファンド｣を創設。23年5月、出資総額の枠を倍増し20億円といたしました。

資本政策支援への取組

●後継者様への株式承継について
●分散した株式の集約について
●事業承継と個人の相続を合わせたご相談
●Ｍ＆Ａに関するご相談

主なご相談内容

ビジネスマッチング

コンサルティング業務

事業承継コンサルティング業務

topic
s
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平成24年8月、「みなとアジアサークル第2回セミナー＆懇親会」を開催しました。ミャンマーとカンボジアの現状について、
既に進出された当行のお取引先等による発表など、約50名にご参加いただきました。

｢みなとアジアサークル｣

平成23年6月よりアジア地域の情報をタイムリーかつ定期的にお伝えするため、月刊情報誌｢アジア室通信｣を月１回
発行しています。みなと銀行ホームページやみなとビジネスネット等で、ご覧いただけます。

｢アジア室通信｣

平成24年6月、社団法人日本ベトナム経済交流センターとの共催により「ベトナムセミナー＆企業交流会」を開催しました。
当日は現地企業5社との商談会も行われ、約120名の方にご参加いただきました。

アジアビジネスセミナー

アジア諸国の高成長や円高の長期化を背景に拡大が予想される同地域への進出ニ－ズに対応するため、平成24年
4月より「みなとアジアビジネスサポ－トロ－ン」の取扱いを開始しました。

｢みなとアジアビジネスサポートローン｣

平成24年9月、中国・上海において、みなと銀行のほか全国の地方銀行など
合計39団体の共催で、製造業を対象とした商談会｢日中ものづくり商談会@
上海2012｣を開催しました。上海における商談会の開催は、20年以降5回目と
なり、今回はみなと銀行のお取引先から13社が出展されました。25年も9月に
開催の予定です。

「 日中ものづくり商談会＠上海2012」

資産運用に関して、初心者の方から投資経験が豊富な方まで、より一層のご理解をいただくため、個人のお客さまを対象に、
投資信託等の資産運用、年金、相続・資産継承等のセミナー・相談会を様々なテーマで各店舗にて随時開催しています。 
平成24年度上期の開催状況は以下のとおりです。

1回開催
参加者：860人

証券・保険会社
本部専門スタッフ

社会保険労務士
本部専門スタッフ

293回開催
参加者：2,971人

（累計） （累計）

163回開催
参加者：657人

公的年金の
請求の仕方、
受給方法等

最近の
投資環境等に
ついて

投資信託
運用報告会

投信会社

セ
ミ
ナ
ー
等
名
称

開
催・参
加
状
況

講
師
等

実
施
概
要
等

大規模セミナー 資産運用セミナー 年金相談会

資産運用セミナー等の開催

アジアビジネスサポート

大規模セミナー

資産運用セミナー
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キャンペーン期間：平成24年6月1日～8月31日

キャンペーン期間：平成24年9月3日～11月22日

円定期預金、投資信託、外貨定期預金のキャンペーンを実施しました。

平成24年10月、個人事業主または法人の代表者・役員の方に対し、事業資金としてもご利用いただける「〈みなと〉
事業者向けフリーローン」の取扱を開始しました。暮らし・生活・お仕事のさまざまな資金ニーズにお応えできる商品です。

平成24年11月25日に開催された第2回神戸マラソンの応援企画として「〈みなと〉神戸マラソン定期預金」と「〈みなと〉
神戸マラソンセレクトパック」の2商品のキャンペーンを実施しました。

「Run with You. キャンペーン」の取扱について

キャンペーン期間：平成24年11月1日～12月28日

円定期預金、投資信託、外貨定期預金のキャンペーンを実施しました。

「ルミナリエキャンペーン」の取扱について

平成24年度上期　相談件数

211件

お客さまの相続についての相談機能の強化を図るため、株式会社朝日信託と業務提携
しています。
相続関連の相談業務については三宮コンサルティングプラザにおいて、同信託の弁護士・
税理士による遺言信託、遺産整理、資産承継プランニング等に関する法律･税務相談会を
実施しています。
シニア世代のお客さまへのサポートとして、一層のサービスの充実を図ってまいります。

相続関連相談業務の拡充

平成24年6月 「〈みなと〉ウェルカムキャンペーン」の実施

平成24年10月 「〈みなと〉事業者向けフリーローン」の取扱開始

投資信託・保険の商品ラインナップ拡充topic
s

■平成24年4月
　一時払終身保険
　「ふるはーとW」のお取扱いを開始

■平成24年5月
　投資信託
　｢ピクテ・アセット・アロケーション・ファンド（毎月分配型）｣
　　 及び
　一時払終身保険
　｢しあわせ、ずっと｣
　｢サニーガーデン｣のお取扱いを開始

■平成24年6月
　投資信託
　｢コーポレート・ボンド・インカム（為替ヘッジ型）」のお取扱いを開始

※平成2４年9月末現在、投資信託は44商品＊のお取扱いをしております。
　生命保険代理店業務では23商品のお取扱いをしております。

＊ 新規購入申込み中止ファンド（20商品）は、含んでおりません。
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お客さま満足度の向上と利便性の向上

地域のみなさまへ

お客さまの利便性向上を図るため、ＡＴＭ提携サービスを
拡充しています。
みなと銀行では、三井住友銀行とのＡＴＭ相互開放（他行
利用手数料の無料化）を実施しています。
また、セブン銀行ATM、ローソンATM、ファミリーマート
などに設置されているイーネットATM、並びにイオン
グループに設置されているイオン銀行ATM等で、ご出金や
ご入金いただけます。
コンビニＡＴＭなどのご利用にあたって、右表の通り当行所定の手数料が必要となりますが、〈みなと〉
プレミアム普通預金口座で当行所定のお取引条件を満たされている場合は、平日8：45～18：00は
手数料無料、それ以外の時間帯は105円割引になります。

平成24年４月、西明石支店が移転オープンしました。移転
により、店舗面積を拡大し全自動貸金庫の完備やセミナー室
の設置など、地域の主要拠点としての店舗機能を充実、
バリアフリー対応や、太陽光発電設備を設置するなど環境
にも配慮した設備としています。
また、本山支店は店舗建替え工事のため、２４年５月より
仮店舗へ移転し営業しています。新店舗は、２５年5月に
旧本山支店跡地で開店する予定です。

店舗ネットワークの充実

住宅ローン･資産運用休日相談会の開催

三宮外貨両替コーナーの休日営業

ATMネットワークの拡充

ATM他行キャッシュカードご利用手数料の無料化

明石市和坂13-5

TEL：０78 - 927 - 2895
・ ・ 4階建 延約３85坪
・ ・ 全自動貸金庫 500個
・ ・ ATM　５台
・ ・ 提携駐車場あり

（ 　 　 　 　 ）旧西明石支店より北東へ約150ｍ
JR西明石駅東口北側

神戸市東灘区岡本１-4-15

TEL：０78 - 451 - 4381
・ ・ ATM　５台
・ ・ 提携駐車場あり

（ 　 　 　 　 ）旧本山支店より西へ約70ｍ
JR摂津本山駅北西150m

※新店舗では全自動貸金庫を導入予定

　三宮駅前｢神戸交通
センタービル｣２階で
｢三宮外貨両替コーナー｣
を営業しています。
(営業時間〈休日・平日
とも〉11:00-19:00)

一部の営業店では、住宅ローンや資産運用の相談会を
日曜日に開催しており、ゆっくりご相談いただけます。

住宅ローンプラザの休日営業

平日はお仕事でご来店がむずかしい方にもご相談
いただけるよう、平日以外に土曜日２ヵ所、日曜日9ヵ所の
住宅ローンプラザを営業しています。  ※開催店舗･日時など詳しくは、みなと銀行ホームページ（http://www.minatobk.co.jp）を

　ご覧ください。

三宮外貨両替コーナー

TEL.078-332-6650

TEL.0798-32-6777

TEL.06-6427-8535

TEL.078-987-3350

TEL.078-782-4561

TEL.078-991-9933

TEL.078-927-3062

TEL.079-423-0248

TEL.079-288-2277

TEL.06-6361-3641

○

-

-

-

-

-

-

-

-

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

-

営業時間　１０:００～１７：００ 土曜日 日曜日

三宮住宅ローンプラザ (三宮センタープラザ東館西端2階)

西宮住宅ローンプラザ (みなと銀行西宮支店2階)

塚口住宅ローンプラザ (みなと銀行塚口支店内)

藤原台住宅ローンプラザ (みなと銀行藤原台支店1階)

舞子住宅ローンプラザ (みなと銀行舞子支店2階)

西神住宅ローンプラザ (みなと銀行西神ビル1階)

西明石住宅ローンプラザ (みなと銀行西明石支店3階)

加古川住宅ローンプラザ (みなと銀行加古川支店2階)

姫路住宅ローンプラザ (みなと銀行姫路中央支店内)

梅田住宅ローンプラザ (みなと梅田ビル10階)

西明石支店 本山支店（仮店舗）

ネットワークの充実

休日営業店舗の充実

東日本大震災への対応

●実施期間：平成23年5月1日～25年3月31日

被災地域に本店を有する地方銀行及び第二地方銀行＊
のキャッシュカードを利用して、みなと銀行のATMよりご出金
される際のATM利用手数料の無料化を実施しています。

平日の8：00～8：45、18：00～21：00
土・日・祝日・年末の9:00～17:00に
ご利用いただく場合の利用手数料（別途105円）も無料。

銀行名 本店所在地 銀行名 本店所在地
岩手銀行
北日本銀行
東北銀行
七十七銀行
仙台銀行
常陽銀行

岩手県盛岡市
岩手県盛岡市
岩手県盛岡市
宮城県仙台市
宮城県仙台市
茨城県水戸市

大東銀行
東邦銀行
福島銀行
きらやか銀行
荘内銀行
山形銀行

福島県郡山市
福島県福島市
福島県福島市
山形県山形市
山形県鶴岡市
山形県山形市

対象銀行

三井住友銀行（アットバンク含む）

セブン銀行ATM

ローソンATM、イーネットATM

上記以外のコンビニATM

ゆうちょ銀行

イオン銀行

○

○

○

○

○

○

出金

×

○

○

×

○

○

入金

○

×

×

×

×

○

カード
振込

入出金手数料

時間内 時間外

無料

105円

105円

105円

105円

105円

105円

210円

210円

210円

210円

210円

(注) 1.ご利用の金融機関により営業時間、手数料、利用金額などが異なることがあります。  
　　2.セブン銀行ATMマーク、ローソンATMマーク、イーネットATMマークのないコンビニATMでは
　　　手数料等サービス内容が異なります。
　　3.福岡県内に設置しているアットバンクの出金手数料は時間内105円、時間外210円となります。

＊



支店
事務スペース

窓口カウンター

ロビー

ご相談
ブース

記帳台 記帳台

ATM

DP

カラーユニバーサルデザイン
(CUD)の｢受付番号表示機｣

金利、キャンペーンの
｢店頭表示ディスプレイ｣

｢視覚障がい者対応ATM｣
「点字ブロック｣

「助聴器」「耳マーク」「コミュニケーションボード」

｢ご相談ブース｣｢着席型記帳台｣(一部店舗)

｢優先座席｣｢認知症サポート協力店｣
 登録ステッカー

ドア

神戸市内の
38ヵ店（　　　　）

11MINATO BANK 2012.9

地
域
の
み
な
さ
ま
へ

・ 
・ 
・ 
・ 

・ 
・ 

●平成24年8月、スマートフォン向けホームページサイトを開設いたしました。
　スマートフォンをお使いのお客さまのために、「見やすさ」「操作しやすさ」に配慮したシンプルなデザインに
なっております。
　URL : http://www.minatobk.co.jp/smartphone/
　みなと銀行では、今後もお客さまの視点に立ち、ホームページやインターネットバンキング等インターネット
分野における取組を強化し、サービスと利便性の向上に努めてまいります。

インターネットを利用して、投資信託の購入申込、残高照会、
取引内容照会のほか、お取引時に作成される「取引報告書」
などの各書類を「郵便」にかえて「インターネット《投信》」上で
ご確認いただける「電子交付サービス」など、24時間いつでも
ご利用いただけます。

●みなとインターネット《投信》

　海岸通支店は、電話やインターネットで、特別金利定期預金を
ご利用いただくための専用支店です。

●海岸通支店   

みなと銀行海岸通支店 （平日９：００～１７:００）

インターネットから残高照会、最長１年間の入出金明細照会、
振込・振替、税金・各種料金の払込に加え、総合振込・給与振込、
代金回収サービスなど多様なサービスをご利用いただけます。
新たな機器や専用ソフトの購入は不要です。振込手数料も
窓口より１件当たり１０５円～４２０円(税込)お安くなっています。 

●みなとビジネスＷｅｂ  

みなとビジネスWebヘルプデスク 
（平日９：００～１８:００）

　平成２４年２月、外国為替WEBの機能を拡充しました。従来の
インターネットからの外国仕向送金、輸入信用状の開設と
条件変更のお申込に加え、外貨預金の振替・入出金明細照会や
各取引の計算書照会などがご利用いただけるようになりました。

●みなと外国為替ＷＥＢ  

みなと外国為替ＷＥＢサポートデスク
（平日９：００～１７:００）

0120-037120®

0120-45-5072®

0120-737-127®

個人のお客さま

法人のお客さま

全国銀行協会相談室　

ダイレクト・チャネルの取組

指定ＡＤＲ機関（裁判外紛争解決機関）について

お客さまが安心してご利用いただける店づくり

携帯電話・インターネットから残高照会、最長１年間の入出金
明細照会、振込・振替をはじめ、税金・各種料金の払込などが
ご利用いただけます。インターネットでは定期預金の預入・払出、
住所変更等もご利用いただけます。

リアルタイム照会（残高照会・当日の入出金明細照会）
前営業日迄の照会
当日振込
振込振替予約

８：００～２１：００
２４時間

８：００～１５：００
２４時間

平　日 土日祝

９：００～１７：００
２４時間
̶

２４時間

●みなとモバイル・みなとインターネット

みなと銀行ＥＢ照会センター
（平日９:００～２１:００、土日祝日９:００～１７:００） 0120-53-3710®

みなとインターネット《投信》ヘルプデスク
（平日９:００～２１:００、土日祝日９:００～１７:００） 0120-89-3710®

●全国銀行協会相談室は、銀行に関するさまざまなご相談や
ご照会、銀行に対するご意見・苦情を受け付けるための窓口
として、一般社団法人全国銀行協会が運営しています。ご相談・
ご照会等は無料です。
　詳しくは、一般社団法人全国銀行協会のホームページ
　(http://www.zenginkyo.or.jp/adr/)をご参照ください。
●また、全国銀行協会相談室がお客さまから苦情の申出を受け、

　当行が契約している指定ADR機関（裁判外紛争解決機関）は「一般社団法人全国銀行協会」です。

原則として2か月を経過してもトラブルが解決しない場合には、
「あっせん委員会」をご利用いただけます。
　詳しくは全国銀行協会相談室にお尋ねください。
　・ 電話番号 ： 0570-017109　または　03-5252-3772
　・ 受 付 日 ： 月～金曜日(祝日および銀行の休業日を除く)
　・ 受付時間 ： 午前9時～午後5時
　※一般社団法人全国銀行協会は銀行法および農林中央金庫法上の指定
　　紛争解決機関です。



社会貢献活動

環境配慮型金融商品の取扱

地
域
の
み
な
さ
ま
へ

12 MINATO BANK 2012.9

環境配慮型金融商品の取扱

地域のみなさまへ

・ 

・ 
・ 

・ 

みなと銀行が定める銀行保証付私募債の発行基準を充足
され、上記＊1のいずれかの環境認証を取得されている企業に
対して、私募債発行の手数料等を優遇いたします。

新エネ・省エネ機器＊2を備えた住宅およびＣＡＳＢＥＥ神戸
（神戸市建築物総合環境評価制度）の総合評価があじさいの
花４つ以上の住宅を購入・建築されるお客さま又はそれらの
機器を購入・設置されるお客さまに対し、貸出金利の引下げ
等を行います。

平成２２年３月から９月まで期間限定で、森林カーボン
オフセットサービスを利用した預金商品を金融機関として
初めて取扱いましたが、取扱終了後も、
多くのお客さまから賛同のお声をいただき、
再開の運びとなりました。
森林カーボンオフセットサービス利用料と

してみなと銀行が拠出する資金は、兵庫県森
林組合連合会を通じて兵庫県内の森林環
境を維持するために活用されます。

太陽光発電システム、エコウィル、エコキュート、太陽熱高度利用システム、
エネファーム

＊2

以下のいずれかの環境認証を取得した法人のお客さまに
対し、貸出金利を優遇いたします。

①「神戸環境マネジメントシステム（ＫＥＭＳ）」　②「エコアクション２１」　
③「ＩＳＯ１４００１」

＊1

環境認証取得の法人向け｢みなとエコローン｣

個人向け「みなとエコ住宅ローン」
「みなとエコ商品購入ローン」

｢みなとエコ私募債｣

　平成24年10月、メガソーラーなど太陽光発電をはじめと
する再生可能エネルギー事業に参入するお客さまをサポート
するため、施工業者･リース業者とのビジネスマッチング契約
の他、融資商品の内容を拡充いたしました。
■「みなと成長サポートファンド」
　【再生可能エネルギー固定価格買取制度】対象の設備資金にも対応。
■「オーダーメイド型事業サポートローン『お誂え』」
　【再生可能エネルギー版】を対象商品に追加。
　また、11月には、太陽光発電事業実施にあたっての留意点
などをテーマとした｢みなと太陽光発電セミナー｣を開催しました。

再生可能エネルギー分野への取組

カーボンオフセット定期預金
「みなとエコ物語」取扱再開（平成２４年５月）

地域イベントへの参加・協賛
神戸ルミナリエの協賛に
加え、地域密着への取組みの
一環として、兵庫県内各地で
開催されたお祭りなど、
10数ヵ所のイベントに参加・
協賛しております。

地域コミュニティへの参画等

「みなと就職応援イベント in HYOGO」の開催
平成24年5月、学生との出会いの場を提供する合同企業
説明会｢みなと就職応援イベント in HYOGO｣を開催しました。
（県内企業8社と兵庫県、神戸市、みなと銀行が参加）
来春卒業予定者など約６５０名が来場し、大勢の方で賑わい

ました。

就職活動支援

神戸学検定の受験
神戸市に本店を置く唯一の銀行として、地元をもっと知ろう

との思いなどから、平成24年9月、今年も昨年を大きく上回る
行員が受験しました。この結果、当行の神戸学検定合格者は、
累計で616名となりました。

デカンショ祭

姫路ゆかた祭り

環境保全

「須磨海岸クリーン作戦」への参加

節電に向けた取組

平成24年9月、「須磨海岸クリーン
作戦」（実施主体：須磨海岸を美しく
する運動推進協議会）に行員とその
家族58名が参加しました。
今後も継続して環境保全活動に
取り組んでまいります。

一部店舗に、ソーラーパネルやビル･エネルギー管理システムを
導入する他、バックヤード照明を一部消灯するなど温室効果
ガスの排出量削減への寄与や全国的な節電への積極的な
対応及び行員の環境に対する意識向上に努めています。
●ＡＴＭの節電
ATMを省電力モード＊3に切替え、
消費電力削減

環境負荷低減

AED（Automated External Defibrillator）
心臓がけいれんし、血液を送り出せない状態に陥った時に、電気ショックを
与えて正常なリズムに戻すための医療機器

AEDの設置
安心の店づくりの一環として、AED(自動体外式除細動器)＊4の

全営業店及び本部ビルへの設置を進めています。併せて、地域の
皆さまの万一の事態に、行員自らが迅速な救命対応がとれる
よう市民救命士講習を受講し、AEDを適切に操作できる態勢も
進めております。

救急救命支援

お客さまがATMを操作されていない時に、
消費電力を低減するモード

＊3

ただいま省電力運用しています
約10秒おまちください

＊4

｢第2回神戸マラソン｣への協賛
平成24年11月に開催された｢第2回神戸マラソン｣（主催：
兵庫県、神戸市、兵庫県教育委員会、神戸市教育委員会、兵庫
陸上競技協会）に、昨年に続き女子ゼッケンスポンサーとして
協賛しました。
また、マラソンコース沿道の５ヵ店で
応援メッセージを掲示したほか、行員が
給水ボランティアとして参加ランナーを
応援しました。

スポーツ振興
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株式の状況／株主優待制度／役員一覧／主要な連結子会社株式の状況／株主優待制度／役員一覧／主要な連結子会社

（平成24年9月30日現在）

（平成24年9月30日現在）

（平成24年9月30日現在）

取締役頭取（代表取締役）
専務取締役（代表取締役）
常 務 取 締 役
常 務 取 締 役
常 務 取 締 役
常 務 取 締 役
取 締 役（社外役員）
常 勤 監 査 役
常 勤 監 査 役
監 査 役（社外役員）
監 査 役（社外役員）
監 査 役（社外役員）
常 務 執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員
執 行 役 員

尾 野 　 俊 二
後 藤 　 盛 次
貞 苅 　 　 茂
安 国 　 尚 史
木 村 　 真 也
近 藤 　 智 彦
太 田 　 敏 郎
須 方 　 　 輝
菊 池　正八州
岡 田 　 信 吾
渡 邊 　 勝 幸
大 麻 　 博 範
梶 谷 　 静 也
宮 坂 　 利 影
森 本 　 　 剛
岸 本 　 芳 久
西 村 　 隆 嗣
中 井 　 基 夫
園 尾 　 善 雄
植 田 　 一 夫
難 波 　 克 吉
德 田 　 幾 久
村 上 　 卓 史
岸 本 　 敏 彦

※

※

※

※

※

※

※印の取締役は、執行役員を兼務しております。

＊１ みなとアセットリサーチ(株)は、24年4月1日に、みなとモーゲージサービス(株)から
　  社名を変更いたしました。 
＊2 みなとコンサルティング(株)は、24年6月28日に、新規設立いたしました。 

役員一覧

（平成24年9月30日現在）

（平成24年9月30日現在）

株式の状況

株主優待制度

●発行済株式数　410,940千株 ●株主数　9,032人

株 式 会 社 三 井 住 友 銀 行
み な と 銀 行 共 栄 会
日 本 生 命 保 険 相 互 会 社
日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社（信託口）
み な と 銀 行 従 業 員 持 株 会
あいおいニッセイ同和損害保険株式会社
株 式 会 社 三 井 住 友 銀 行 信 託 口
三 井 住 友 海 上 火 災 保 険 株 式 会 社
住 友 生 命 保 険 相 互 会 社
東 京 海 上日動 火 災 保 険 株 式 会 社

株主名 株数（千株） 持株比率（％）

184,828 
29,387 
12,001 
11,426 
8,619 
5,661 
5,356 
5,220 
5,203 
3,840 

45.03 
7.16 
2.92 
2.78 
2.10 
1.37 
1.30 
1.27 
1.26 
0.93 

主要な連結子会社
主要な事業の内容

みなとビジネスサービス㈱
みなとアセットリサーチ㈱＊１

みなと保証㈱
みなとリース㈱
㈱みなとカード
みなとシステム㈱
みなとキャピタル㈱

事務処理代行業務他
不動産・動産の調査業務
信用保証業務

クレジットカード業務他
コンピュータ関連業務他
投資業務、経営相談業務他

みなとコンサルティング㈱＊2 セミナー・研修会運営、経営相談業務他

リース業務、ファクタリング業務他

名　　称

株主の皆さまからの日頃のご支援への感謝とともに、
当行株式の魅力を高め、より多くの方々に当行株式を
中長期的にお持ちいただけるよう、株主優待定期預金の
お取扱いをしております。なお、お預け入れ金額の上限は、
株主さまからのニーズも踏まえ、平成２４年７月から３００万円に
引上げております。

●商品概要

店頭表示金利＋0.3％ 
満期日前に中途解約された場合は、
当行所定の中途解約利率を適用

・・ 平成24年6月末、対象の株主さまへ郵送
する｢株主優待定期預金クーポン｣と
引換えに本定期預金のお預け入れを受付

・ クーポンの第三者への譲渡は不可
・ 海岸通支店、神戸ポート支店、住宅ローン
プラザを除く営業店窓口のみで取扱い

・ ・ 満期日以降は満期日の店頭表示金利
(1年もの)にて自動継続

商 品 名

ご利用対象者

お取扱期間

お預け入れ期間

お預け入れ金額

適 用 金 利

そ の 他

株主優待制度について

平成2４年3月末時点で
当行株1,000株以上保有の個人株主さま

株主優待定期預金(スーパー定期)

平成24年7月2日から
平成25年6月28日までの1年間

1年

10万円以上300万円以下

所有者別株式数 （単位：千株）

近畿

地域別株式数 （単位：千株）
121,195（29.53%）

その他 10,961（2.67%）
九州   988（0.24%）

 兵庫県 101,828（24.81%）
その他近畿 19,367（4.72%）

北海道・東北
206（0.05%）

関東
274,761（66.96%）

中部
900（0.22%）

中国・四国
1,357（0.33%）

外国法人等
10,956（2.67%）

その他の法人
93,710（22.83%）

個人・その他
42,731（10.41%）

金融機関
261,223（63.66%）

金融商品取引業者
1,748（0.43%）

(注)１．株式会社三井住友銀行の株数には、同行が退職給付信託の信託財産として拠出し、議決
権行使の指図権を留保している当行株式165,500千株（持株比率40.32％）を含んで
おります。なお、株主名簿上の名義は「日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社（三井
住友信託銀行再信託分・株式会社三井住友銀行退職給付信託口）」であります。

　　２．上記の株式会社三井住友銀行信託口は、「従業員持株会連携型ＥＳＯＰ」導入に伴い、
設定された信託であります。なお、当該株式は中間財務諸表上、自己株式として処理して
おります。

　　3.持株比率は自己株式（5,925千株）のうち、従業員持株会信託口所有自己株式（5,356千株）
を除く、当行所有自己株式（569千株）を控除して計算しております。

●

大株主

単元株式の分布状況
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店舗MAP（平成24年12月31日現在）

香住

豊岡

和田山

伊丹市・川西市
尼崎市・宝塚市
西宮市・芦屋市

神戸市
明石市

加古川市
高砂市
加古郡

柏原

篠山
西脇福崎山崎

上郡

赤穂

家島

坊勢（出）
岩屋

千里山

梅田
大阪

津名

洲本
湊

福良

相生

龍野
網干駅
網干

姫路
野里 小野

三木志染

社 三田加西

御着
姫路中央

主要営業エリアである兵庫県を中心に106ヵ店を有し、兵庫県下最大規模の店舗ネットワークを展開しています。

名　称
海外店舗

上海駐在員事務所
（日本美納都銀行股份有限公司  上海代表処）

姫　路 住宅ローンプラザ
加古川 住宅ローンプラザ
西明石 住宅ローンプラザ
西　神 住宅ローンプラザ
舞　子 住宅ローンプラザ

藤原台 住宅ローンプラザ
三　宮 住宅ローンプラザ
西　宮 住宅ローンプラザ
塚　口 住宅ローンプラザ
梅　田 住宅ローンプラザ

店　舗　名

住宅ローンプラザ

神戸市

神戸電鉄

神戸市営地下鉄戸市営

明石市・加古川市・高砂市・加古郡 

JR神戸線

東加古川

加古川
稲美

明舞
朝霧

土山本荘

高砂

宝殿

魚住
二見

西明石
明南大久保駅前

甲南
本山阪急御影

水道筋

春日野北野坂

夢野

兵庫 中央市場
長田

住吉

大橋

須磨ニュータウン

横尾

高倉台
新多聞

岩岡
西神ニュータウン西

押部谷

西鈴蘭台 鈴蘭台

神戸北町
谷上

藤原台

伊川谷

月見山

板宿

青木 東部市場六甲道

本店営業部
神戸駅前 六甲アイランド

御崎

垂水

舞子明石

志方

西神中央

神戸市

明石市

加古川市高砂市高砂市高高高砂高

三宮

JR神戸線 神戸市営地下鉄・北神急行 神戸電鉄

東京都

東京

JR 阪神電気鉄道 阪急電鉄

昆陽里甲東園

鳴尾

芦屋市
西宮市

伊丹市

宝塚

宝塚市

武庫之荘

塚口

尼崎市
芦屋駅前

尾

逆瀬川

川西

市市川西市川西西市西市

西宮

伊丹市・川西市
尼崎市・宝塚市
西宮市・芦屋市

伊丹

尼崎

＊西神・三宮・梅田の各住宅ローンプラザ、
　非対面式個人ローン専門店「神戸ポート
　支店」、非対面式インターネット・テレフォン
　専門店「海岸通支店」を含みます。

エリア 店舗数
兵庫県

　うち神戸市

大阪府・東京都

101ヵ店

　42ヵ店

5ヵ店

106ヵ店合計

＊























































































「MINATO BANK 2012.9」は、銀行法第21条に基づいて作成したディスク
ロージャー資料（業務および財産の状況に関する説明書）です。本資料に掲載の
計数は、原則として単位未満を切り捨てのうえ表示しております。
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※表紙の写真は、左は帆船 海王丸。右は、上よりコウノトリ、神戸港、西宮ヨットハーバー、
　姫路城（姫路市提供）、明石海峡大橋。
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