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『リテールNo.1』の実現に向けて



りそなってどんな会社？

1

りそなホールディングス

みなと
銀行

関西みらい
銀行

埼玉りそな
銀行

りそな
銀行

持株会社

約30の
グループ

会社

メガバンク
平均

りそな 地銀上位行*2

平均

国内貸出金残高

72.6兆円

47.9兆円

12.1兆円

りそなの特長・現在地

本邦最大の信託併営リテール商業銀行グループです

第1章 Q

A

*1. グループ銀行合算、帝国データバンク「全国企業『メインバンク』動向調査（2025）」 *2. 連結総資産上位10地銀グループ

（2026年3月末）

個人のお客さま

1,600万人

法人のお客さま

50万社
*1

アプリDL数

1,037万

（2026年3月末）

首都圏

289

3

8

1
5

8

関西圏

518

有人店舗数

832
（2026年3月末）

120年超の

リテール特化の歴史

（2026年8月20日時点）



5,631 5,525

6,441 6,586 6,391
6,019 6,000 6,274

6,916

8,088

9,000台

10,000

1,614

2,362
1,751 1,524

1,244 1,099
1,604 1,589

2,133
2,587

3,300
3,900

17/3期 18/3期 19/3期 20/3期 21/3期 22/3期 23/3期 24/3期 25/3期 26/3期 27/3期

（目標）

29/3期

（中計）

業務粗利益 親会社株主に帰属する当期純利益

りそなの業績は伸びているの？

2

金利上昇も追い風に、業務粗利益は過去最高水準に向かって伸びています

りそなの特長・現在地 Q

A

業務粗利益と親会社株主に帰属する当期純利益の推移

（億円）

第1章

過去
最高！

実質*1

過去
最高！

*1. りそな発足以降の最高益：07/3期 当期純利益6,648億円（繰延税金資産3,000億円程度含む）



りそなの収益力は？

3

長期的に目指す姿新中期経営計画前中期経営計画

2023/3期 2026/3期 2029/3期（中計）

ROE
6.5％

ROE 
9.2％

ROE↑

資本コスト↓

企業価値の

さらなる向上

ROE 12％
日銀

政策金利
1.0％

ROE 14％
日銀

政策金利
1.5％

収益力は大きく向上し、さらに上を目指せる段階に入っています

りそなの特長・現在地 Q

A

第1章



銀行業初、SX銘柄に選定2023年3月31日 2026年8月19日

0.63倍 1.76倍

当社PBR

市場はりそなをどう評価しているの？

4

TOPIX

200.26

りそなHD

368.49

TOPIX
（銀行業）

387.01

2026/8/19

業績向上への期待などにより、株価・企業価値は大きく向上しています

りそなの特長・現在地 Q

A

2023年3月31日の株価を100とした推移 （2023/3/31～2026/8/19）

第1章
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銀行って何をしているの？

5

銀行は社会の血液（お金の流れ）を支えるインフラ

資金利益の成長 ＋ フィー収益の拡大

お金を育てる

（資産形成）

コンサルティングで

課題を解決する

お金を必要とする

人・企業へ届ける

（貸出）

お金を動かす

（決済）

お金をお預かりする

（預金）

個人・法人のお客さまの

圧倒的な利便性、

地域のさらなる活性化

お金の流れを支え、お客さまや地域に価値を提供することで成長しています

コア事業の成長 Q

A

第2章



1.23 1.16

1.53

1.9

20/3期 23/3期 26/3期 29/3期

（中計）

19.7
22.0

26.9

31.1

20/3末 23/3末 26/3末 29/3末

（中計）

お金を預かる・届けるビジネスは増えているの？
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預金残高 法人向け貸出残高*1 

*1. 公共法人等含む *2. 2026/3末時点

自己居住用住宅ローン実行額

（兆円） （兆円）

預金・貸出金ともに拡大を続け、現中期経営計画でさらなる成長を目指しています

コア事業の成長 Q

A

33.32
38.07 39.37 42.0

16.21

19.10
20.11

27.2

3.48

4.89
4.38

53.02

62.07
63.87

69.3

20/3末 23/3末 26/3末 29/3末

（中計）

第2章

(1) その他

(2) 法人

(3) 個人

*1

（兆円）

*2



220

652

1,037

1,400

20/3末 23/3末 26/3末 29/3末

（中計）

233 181 177 159

657 725 816 895

137 127
139

140239 275
310

350203
265

271
336431

510

588

650

1,902

2,086

2,305

2,530

20/3期 23/3期 26/3期 29/3期

（中計）

フィー収益 個人向け資産形成サポート商品残高

アプリダウンロード数

お客さまへのサービス領域は広がっているの？

7
*1. 保険、投信（販売手数料・信託報酬）、ファンドラップ、証券信託、りそなアセットマネジメントの役務利益
*2. 承継信託、不動産（2023/3期～はビジネスマッチング含む）、M&A     *3. 内為、口振、EB、デビット等およびりそな決済サービス、りそなカードの役務利益

(3)法人ソリューション

(4)年金信託

(5)決済関連*3

(6)その他

(2)承継関連*2

(1)AUM*1

（億円）

（万件）

（兆円）

価値提供領域の拡大により、手数料（フィー）収益も成長しています

コア事業の成長 Q

A

第2章

5.0
5.9

7.5
8.9

20/3末 23/3末 26/3末 29/3末

（中計）

（2026年8月20日時点）



B.LEAGUEとどのような取り組みをしているの？

8*1. 対象シーズンにおけるB.LEAGUEの全公式試合のネーミングライツを保有し、公式ロゴ・名称を含め、B.LEAGUEの対外的な全ての表記に関連することができる唯一のパートナー

B.LEAGUEのタイトルパートナー*1です

B.LEAGUEは全国41都道府県に55のクラブを有し、地域社会とのつながりやファン、
パートナー企業を大切にしています

B.LEAGUEのパーパス「ココロ、たぎる。」は、地域とともに歩むりそなグループのパーパスの
根底にある想いと共鳴しています

＜協賛による主な取り組み実績＞

子どもたちを試合観戦に招待する“りそなシート”を提供

社会課題に向き合う共創型「フードドライブ」等の実施

金融×B.LEAGUEによる「キッズマネーアカデミー」
全国９会場で開催(2025年度）

B.LEAGUEとの共創を通じて、地域社会の活性化に貢献しています

コア事業の成長 Q

A

第2章

なぜB.LEAGUEなのか？

りそなグループは



地域のために何をしているの？

9

地盤となる地域で、地域活性化に向けて様々な取り組みを行っています

コア事業の成長 Q

A

第2章

日本一暮らしやすい埼玉県の実現 「万博レガシー」を通じた関西経済の活性化埼玉県 関西圏

埼玉の産業創出、ブランド発信拠点 「りそな コエドテラス」の運営

 国の登録有形文化財である埼玉りそな銀行 旧川越支店をリニューアル

銀行業高度化等会社（地域デザインラボさいたま）を通じた
地域活性化事業の実施

「Resona EXPO Re:Future」の開催

（2026年8月21日～23日）

「大阪・関西万博」の成果や価値を未来につなぐ
「万博レガシー」の実現に向けた取り組み

来場者数

約60万人

メディア
掲載件数

220件
イベント
開催件数

216件

※2026年7月末時点

（一例）

ミライ人間洗濯機

空飛ぶクルマ

 万博で注目を集めた展示や体験の再現 + さらに進化した最新技術の披露

80を超える展示等を実施



銀行の発想だけでお客さまの期待に応えられるの？

10

お客さまのニーズに

銀行だけでは

応えきれない

時代へ

新
た
な
価
値
提
供

変化のスピードに
合わせて、

銀行も進化する
必要がありますお客さまのニーズが

多様化・高度化・複雑化

激変する社会

デジタル化・AIの進展

人口構造の変化

キャッシュレスの拡大

脱炭素・サステナビリティ

グローバル化・地域の課題

機能の拡充

基盤の拡充

外部の優れた知見・技術とつながり、
新しいサービス・価値を生み出す

新たなチャネル・パートナーとの連携により、
より幅広いお客さまとつながる

次世代成長ドライバーの創出

外部の知見や技術とつながり、新たな価値の提供を目指しています

Q

A

第3章



JR西日本と何を目指しているの？

11

WESTERミライバンク（BaaS）

豊富な顧客基盤
高頻度なリアル接点

鉄道・生活系の
高インセンティブ

優れたUI/UX
No.１の利用率

Powered by

決 済

多様なデータ利活用
高度なプロモーション

交通・生活の消費接点

決済事業ノウハウ
豊富なパートナー網

まちづくり

高頻度リアル接点

沿線開発ノウハウ

住まい×交通

潤沢なアセット×開発力×金融

移動・くらし・金融をつなぎ、新たな顧客体験と価値の提供を目指しています

次世代成長ドライバーの創出 Q

A

第3章



りそなプラスってどんなサービス？

12

データ×AIで、
毎日が

もっと豊かに

•幅広いポイント活用
•豊富なポイント優待店
•ポイント店頭利用

•国内外140万件以上
の優待サービス

国内最大級の
優待サービスのご利用

くらし起点の優待・
サービス提供

JCBの「J-POINT*1」と
連携し、ポイントサービスを

リニューアル予定

決済・ポイントを核とした
日常接点の拡大

幅広いジャンルでお得を提供

映画館 遊園地 温泉 ジム コンビニ ファストフード カフェ ファッション 家電・雑貨 旅行・レジャー 美容・サロン 書店・ゲーム

など
多数！

•安心・便利な銀行取引
•圧倒的なUI/UX

金融の枠を超えて、個人のお客さまのくらしを豊かにする新サービスです（2026年9月下旬目途）

今後の展望： 金融デジタルプラットフォームを通じて全国の地域金融機関へりそなプラスを提供⇒地域経済を活性化

次世代成長ドライバーの創出 Q

A

第3章

*1. JCBカードをお持ちでない方は「J-POINT」ブランドでの新しいポイントを提供する予定



「新たなカタチ」を支える仕組みは？

13

機能提供

利用企業

サービス設計
（CXデザイン）

決済連携 資産運用 データビジネス 本人認証 サービス連携

りそなグループ 地域金融機関 一般事業法人 地方自治体

API API API API

API API API API API

API API API API

お客さま

・・・

API

・・・

API

【地域金融機関】

 めぶきFG 
（常陽銀行、足利銀行）

 百十四銀行

 十六銀行

 京葉銀行

 横浜銀行

 七十七銀行

 十六銀行

 京葉銀行

ファンドラップ

 静岡銀行

 岩手銀行

 京葉銀行

 山陰合同銀行

 十六銀行

 きらぼし銀行

Data Ignition

 ラクス

FlexPay

 DGB(予定)

デジタルバンキング
サービス

アプリ

【一般事業法人】

 JR西日本(予定)

金融デジタルプラットフォームを通じて、共創の輪を広げています

次世代成長ドライバーの創出 Q

A

金融デジタルプラットフォーム（デジタルバンキング基盤）

サービス

機能
提供先

第3章



構造改革で何を目指しているの？
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人的資本

データ生成AI 変革を加速

人がより
付加価値の高い仕事へ

業務を
もっとスマートに

データで
より良い判断を

安心・安全を
さらに強化

提案力・生産性・スピード向上 ⇒ お客さまに新たな価値を提供

2026/3期 2029/3期
（中計）

2023/3期

67.4％

57.5％

40％台へ

連結経費率

経営基盤の構造改革

人的資本・生成AI・データを活用し、新たな価値の創出を目指しています

Q

A

日本マイクロソフト社との戦略的枠組みに関する契約締結
（2025/5月）

データ戦略部 設置（2026/4月）

 AX戦略部 設置（2026/8月）

第4章



りそなの資本政策は？
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企業価値向上⇒ 2028年度ROE（東証基準）目標：12％

健全性の維持と成長投資の機会を考慮しつつ拡充

「総還元性向50％以上」を目指しつつ、安定的なペースでの増配を企図し、下記の配当関連目標を設定

 DOE（純資産配当率） 2029年度目標 ： 3％程度 ⇒ 3.5％程度（2026/5月変更）

 2026/3月期 総還元性向 ： 50.5％

株主還元

オーガニック

インオーガニック

成長投資

普通株式等Tier1（CET1）比率*1「10％台」での運営

 2026/3末 ： 10.08％

健全性

企業価値最大化に向けた資本循環の加速

健全性を維持しながら、成長投資と株主還元の双方の拡充を目指しています

Q

A

*1. 国際統一基準、バーゼル3最終化・完全実施、その他有価証券評価差額金除き

第5章

「安定的かつ持続的な増配」＋「機動的な自己株式取得」を通じた還元拡充を企図



0

500

1,000

1,500

2020/3期 2021/3期 2022/3期 2023/3期 2024/3期 2025/3期 2026/3期 2027/3期

（予想）

株主還元はどのように拡大しているの？

16

配当・自己株式取得の両面から還元を拡充しています

企業価値最大化に向けた資本循環の加速 Q

A

*1. 自己株式取得額は億円未満を四捨五入
*2. 2021/5～6月に、関西みらいフィナンシャルグループ完全子会社化に伴うEPS希薄化影響中立化のため、409億円(8,800万株)の自己株式取得を実施

株主還元の推移

配当金総額

自己株式取得*1

（億円）

100 150100
*2

606 651

767

978

300

100

200

150 200

総還元額

1,309

2026/5月
公表

350

350

500

約1,680

2026/7月
公表

第5章



21 21 21 21 22

25

29

37

2020/3期 2021/3期 2022/3期 2023/3期 2024/3期 2025/3期 2026/3期 2027/3期

（予想）

安定的かつ
持続的な増配

配当はどのように増えているの？

17

前期比＋8円

前期比＋4円

前期比＋3円

安定的かつ持続的な増配を進めており、昨年度・今年度と増配幅も拡大しています

企業価値最大化に向けた資本循環の加速 Q

A

普通株式1株当たり配当金（円）の推移

第5章



株主優待制度

18

株主優待をお申込みいただくと*1、保有株式数に応じたクラブポイント*2を進呈します

また、適用されるステータス*3によりATMご利用手数料などがおトクになります

100株以上500株未満

4,000株以上

500株以上2,000株未満

2,000株以上4,000株未満

保有株式数

20ポイント

200ポイント

100株ごとに
5ポイント加算

ポイント数（月間）

240ポイント

2,400ポイント

最大ポイント数（年間）
※優待券1枚あたり

100株ごとに
60ポイント加算

株主優待券ご利用で
適用されるステータス

*1. 当社の株式1単元（100株）以上を保有（毎年3月31日時点の株主名簿に記載）されている株主さまが対象です。 株主優待のご利用は毎年お申込みが必要です。
*2. りそな銀行、埼玉りそな銀行は「りそなクラブ」、関西みらい銀行は「関西みらいクラブ」、みなと銀行は「みなとクラブ」のポイントです。 ご利用は普通預金口座を開設している個人の方に限ります。
*3. 株主優待のお申込みや銀行とのお取引内容に応じて毎月決まるサービスグレードです。株主優待をご利用の場合は、保有株式数に応じて、パール、ルビー、ダイヤモンドのいずれかが適用となります。
*4. りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行、みなと銀行のATM     *5. キャッシュバック月間3回まで

株主優待
お申込み

ポイントがたまる！ ポイントを使う！

手数料がおトク！
クラブステータスに応じて
ATMご利用手数料などがおトクに！

パートナー企業の
ポイント等に交換！

りそなグループATM*4

ご利用手数料無料など

コンビニATM

ご利用手数料無料など*5

りそなグループATM

振込手数料無料など*5



株主・投資家の皆さまへの情報発信①

19

りそなグループWebサイト https://www.resona-gr.co.jp

IRサイトの使いやすさ、
情報の充実度が

評価されています

最初にこちらをクリック

【個人投資家・株主の皆さまへ】

りそなグループの特長などを
わかりやすく掲載しています。

IR資料などをご覧いただけます。

【株主・投資家の皆さまへ】

Gomez

IRサイト総合ランキング
2025

日興アイ・アール

2025年度
全上場企業ホームページ
充実度ランキング

大和インベスター・
リレーションズ

インターネットIR表彰
2025
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りそなグループ統合報告書 （毎年7月に発行）

りそなグループの特長や持続的価値創造に向けた取り組みをわかりやすくまとめています

決算・IRライブラリー（四半期毎）

決算説明資料等を一覧でご覧いただけます

P11 社外取締役座談会P5 CEOメッセージ

P17 CSO/CSuO/CHRO
メッセージ P23 CFOメッセージ

主なコンテンツ

統合報告書は以下のりそなホールディングスWebサイトに掲載

https://www.resona-gr.co.jp/holdings/investors/ir/disclosure/

https://www.resona-gr.co.jp/holdings/investors/ir/disclosure/


りそなグループ ソーシャルメディアネットワークのご案内
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Instagram

りそなグループの取り組みや、
商品・サービス情報などをお届け

りそなグループコミュニケーションキャラクター
“りそにゃ”が気ままにつぶやきます

りそにゃ【公式】

りそなグループ【公式】りそなグループのCMや金融に関する
お役立ち動画を公開

暮らしに役立つお金の情報を、
銀行ならではの視点でお届け

YouTube X



22

本資料中の、将来に関する記述（将来情報）は、次のような要因により重要な変動を受ける可能性があります。

具体的には、本邦における株価水準の変動、政府や中央銀行の方針、法令、実務慣行及び解釈に係る変更、新たな企業倒産の発生、日本および海外
の経済環境の変動、並びにりそなグループのコントロールの及ばない要因などです。

本資料に記載された将来情報は、将来の業績その他の動向について保証するものではなく、また実際の結果と比べて違いが生じる可能性があるこ
とにご留意下さい。

“りそにゃ”は、お客さまの声を代弁するネコです。

ネコならではのクールな視点で、銀行の「ここが変だよな」「もっとこうならいいのにな」と思うことを、
お客さま目線でモノ申したりします。

“りそにゃの鋭い目”には、 「お客さまの目線を常に、意識し冷静に自分たちのサービスを見つめ、
従業員の向上を促す」という思いが込められています。

コミュニケーションキャラクター

りそにゃ

＜プロフィール＞
性別： 男
誕生日： 2月22日
身長： かつお二匹分
好きな食べもの： たい焼き

【りそにゃオフィシャルホームページ】
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