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有効期限　2021年3月31日

●お申込月により優待期間が異なります。　● 毎年のお申込みが必要となります。

株主優待
ガイドブック

■ お申込期間 2020年6月～12月31日（消印有効）

優待対象銀行※のクラブポイント進呈!! 

●たまったポイントをパートナー企業の
　ポイントやマイルに交換！

※優待対象銀行：りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行

※りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行

優待対象銀行※に口座をお持ちいただくことが必要です。

（Webでのお申込みは2021年3月31日まで）

※パートナー
　企業の一例

●優待対象銀行※のＡＴＭご利用手数料が無料に！



株式数に応じたポイントプレゼント！
保有株式数 月間（最大200ポイント） 年間（最大2,400ポイント） ステータス

100株以上500株未満
500株以上600株未満
600株以上700株未満

2,000株以上2,100株未満

4,000株以上

20
25
30

100

200

240
300
360

1,200

2,400

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

100株ごとに5ポイント加算

100株ごとに5ポイント加算

株主優待を
申込む

ポイントが
たまる！

株主さま

りそなの株主優待は
保有株式数に応じて優待対象銀行※の
クラブポイントを進呈します。

銀行のお取引きで
さらにポイントが
たまります

→P12

INDEX！

ポイント進呈スケジュール P9▶

郵送で申込む

Web（マイゲート※）で申込む

P3▶

P3▶

よくあるご質問
りそなグループポイントサービス規定

……………………………………………………………………
……………………………………………

！

P19▶
P21▶

口座をお持ちの方

お近くの店舗で口座を開設して株主優待を申込む P7▶

スマートフォンで口座を開設して株主優待を申込む P5▶

口座をお持ちでない方

P11▶クラブポイントとは

お申込方法

※りそなグループの
　インターネットバンキングサービス

上記の法人名義などの場合、本サービスをご利用いただけませんが、
個人の方に優待券を譲渡することが可能です。

●

※りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行

りそなの株主優待は毎年のお申込みが必要です。●

優待対象銀行※に個人名義の普通預金口座をお持ち
いただくことが必要です。

●

郵送で口座を開設して株主優待を申込む P5▶

　　ポイントを使う！

→P15

パートナー企業のポイントやマイルに交換！
たまったポイントを

※パートナー企業の一例

優遇をうける！

→P13

優待対象銀行※の
ATMご利用手数料無料など
※りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行

法人名義の口座、個人名義であっても事業口座や任意団体としてご利用の口座、
公営競技電話投票口座としてご利用の口座の場合はご利用いただけません。

※りそな銀行・埼玉りそな銀行・関西みらい銀行
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POST CARD

口
座
を
お
持
ち
の
方

郵
送
で
申
込
む・W
e
b
で
申
込
む

郵
送
で
申
込
む・W
e
b
で
申
込
む

郵送で申込む

Webで申込む

口
座
を
お
持
ち
の
方

お
申
込
方
法

お
申
込
方
法

初回ポイント
受取

ステータス
適用

8月20日6月30日まで 9月1日～

POST CARD

株主優待には、クラブポイントサービスへの
入会が必要です。

「マイゲート」をご利用いただいている
株主さまはWebですぐに
お申込みいただけます

7月1日以降の消印については、
ポイントを受け取ることのできる期間が短くなります。▶詳細はP9

8月1日以降に お申込みの場合は、ポイントを受け取ることのできる期間が短くなります。▶詳細はP9

株主優待券付帯のハガキに記入します

口座をお持ちでない方は→次ページ

1

マイゲートに
ログイン

1 株主優待を
クリック

2

郵便ポストに
投函します

2

初回ポイント
受取

ステータス
適用

8月20日7月31日まで 9月1日～

お申込
方法 口座をお持ちの方

楷書で
はっきりと

消印有効

必ずご記入
ください

日中に
ご連絡可能な
電話番号を
ご記入ください

チェックして
ください

いずれかを
選択して
ください

最大のポイントを
受け取るには

最大のポイントを
受け取るには

「手続き完了の
お知らせ」が
届きます

ご記入事項が確認できない、または誤りがあった場合、ポイント進呈が遅れることがあります。

※株主優待のお申込はご入会日の翌営業日の翌日からとなります。

※初回ポイント加算よりも後のご送付になることがあります。

※

株主優待券に
記載の「優待ID」
「認証番号」を
入力して
申込完了

3

※最新の申込方法はホームページでご確認ください。

これは
簡単ですね

これは
早いですね
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株主優待券付帯のハガキ

必ずご記入
ください

日中に
ご連絡可能な
電話番号を
ご記入ください

チェックして
ください

ご記入事項が確認できない、または誤りがあった場合、ポイント進呈が遅れることがあります。

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
・
郵
送
で
口
座
を
開
設
し
て
株
主
優
待
を
申
込
む

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
・
郵
送
で
口
座
を
開
設
し
て
株
主
優
待
を
申
込
む

スマートフォンで口座を開設して株主優待を申込む
●運転免許証・マイナンバーカード・在留カードをお持ちの方は
　スマホアプリで口座開設ができます(※)。口

座
を
お
持
ち
で
な
い
方

口
座
を
お
持
ち
で
な
い
方

お
申
込
方
法

お
申
込
方
法

お申込
方法 口座をお持ちでない方

口座開設後、マイゲートより
株主優待をお申込みください。 →P3

ダウンロードはQRコードから
または
App Store ・ Google Play で検索 りそな 口座開設 検索

・口座開設手続きと同時に、りそなデビットカード(VISA)、マイゲート
　(インターネットバンキング)、ポイントサービスをお申込みください。

口座開設兼株主優待
申込書類をお届け

郵送で口座を開設して株主優待を申込む

1～2週間程度

ハガキを郵便
ポストに投函します

2株主優待券
付帯のハガキに
必要事項を記入

1

※2 申込書類に不備がなく、7月31日までに口座開設手続きが完了した場合※1 お申込みが集中した場合、上記以上の時間がかかる場合があります。

お急ぎください
初回ポイント

受取
「手続き完了の

お知らせ」が
届きます

ステータス
適用

8月20日※2

消印有効

7月10日まで 9月1日～

口座開設書類を
郵便ポストに
投函します

3

※1

口座開設完了と同時に
優待申込みも完了です

すぐに
ご返送ください！

最大のポイントを
受け取るには

口座開設が8月1日以降になった場合は、ポイントを受け取ることのできる期間が短くなります。

※スマホアプリでの口座開設は、無印鑑口座、インターネット通帳(TIMO)となります。
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口
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を
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ち
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座
を
お
持
ち
で
な
い
方

お
申
込
方
法

お
申
込
方
法

お申込
方法 口座をお持ちでない方

必ずご記入
ください

日中に
ご連絡可能な
電話番号を
ご記入ください

チェックしてください

いずれかを
選択して
ください

ご記入事項が確認できない、または誤りがあった場合、ポイント進呈が遅れることがあります。

お近くの店舗で口座を開設して株主優待を申込む 同時に「マイゲート」にご加入いただくと、
Webで株主優待をお申込みいただけます。

お近くの店舗※にご来店ください1

口座開設手続き 口座開設

ご来店当日に
口座開設できます

株主優待券
付帯のハガキに
必要事項を記入

2

→P3

（ポイントサービスにもご加入ください）

POST CARD

初回ポイント
受取

ステータス
適用

8月20日6月30日まで 9月1日～

郵便ポストに
投函します

3

消印有効

最大のポイントを
受け取るには

「手続き完了の
お知らせ」が
届きます※

※株主優待券付帯のハガキ（申込書）は口座開設後ご自身でポストにご投函ください。

※株主優待のお申込はポイントサービスへのご入会日の翌営業日の翌日からとなります。

以下必要書類をご持参ください。
● ご本人確認書類
● 株主優待券　● ご印鑑 ※お取引にご印鑑を使用される場合

※詳細は、お近くの店舗にご確認ください。

※りそな銀行・埼玉りそな銀行・関西みらい銀行

※初回ポイント加算よりも後のご送付になることがあります。
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郵送で申込む場合のポイント進呈スケジュール

Webで申込む場合のポイント進呈スケジュール

ポ
イ
ン
ト
進
呈
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

ポイント進呈スケジュール（口座をお持ちの方）

2020年 2021年
6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月

6月申込
2020年

2020年

2020年

2021年

12ヶ月

11ヶ月

10ヶ月

6ヶ月

12ヶ月

12ヶ月

11ヶ月

4ヶ月

申込

7月申込

8月申込

12月申込
（最終） 申込

※ご記入事項が確認できない、または誤りがあった場合、ポイント進呈が遅れることがあります。

翌々月からポイント進呈開始締切最終
12月31日
（消印有効）

2020年 2021年
6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月

6月申込 申込

7月申込

8月申込

3月申込
（最終）

申込

申込

申込

翌月からポイント進呈開始締切最終
3月31日

ポイント進呈月数

ポイント進呈月数

最大

最大

最大

ポイント進呈（毎月20日）
ステータス適用
（ポイント進呈の翌月1日から月末まで）

申込

申込

申込みは早い方が
いいですね！

Webだと
7月申込みでも
最大なんですね

109 株主優待ガイドブック 2020 −



ポイント対象取引一覧
※2020年10月に
　サービス内容は
　変更の予定です。

★1

★3

※さらに年間ご利用金額に
　応じてボーナスポイント

★1

ゴールドの場合には1,000円ごとに6ポイント加算

優待券1枚あたり

★2
（2020年度）

2020年4月1日現在

ク
ラ
ブ
ポ
イ
ン
ト

★1.投資信託にはりそなファンドラップを含む。★2.100株以上500株未満で20ポイント、500株以上4,000株未満は100株ご
とに5ポイント、4,000株以上は一律200ポイント。★3.購入時手数料がかからない投資信託、りそなファンドラップは対象外。

給与や年金の
受取りだけで

ポイントがもらえるなんて
ビックリです

・

ク
ラ
ブ
ポ
イ
ン
ト
と
は

ク
ラ
ブ
ポ
イ
ン
ト
と
は

こ
ん
な
お
取
引
き
で
ポ
イ
ン
ト
が
た
ま
り
ま
す

クラブポイントとは こんなお取引きでポイントがたまります

ク
ラ
ブ
ポ
イ
ン
ト
と
は

・本冊子においてりそなクラブ、埼玉りそなクラブ、関西みらいクラブのサービスを総称して「クラブポイント」と表記しています。
・クラブポイントの詳細については、店頭の「ご利用ガイドブック」もしくは各銀行のホームページをご確認ください。

※りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行　※みなと銀行は対象外です

りそなグループ※各銀行とのお取引きで
パートナー企業のいろいろな
ポイントに交換できたり、
手数料等の優遇を受けられる
会費無料のポイントサービスです。

ATMご利用手数料無料など普段の銀行取引でも
優遇が受けられる！

20ポイントで…りそなグループATM※ご利用手数料無料！
200ポイントならコンビニ・他行ATMご利用

手数料キャッシュバック（月間3回）

保有株式数に応じて決まる「株主優待」や「給与のお受取り」などの銀行とのお取引きに
よって受取るポイント数の合計で決まるステータスに応じて、手数料等の優遇が受けら
れます。

〈例えば〉

たまったポイントをパートナー企業の
ポイントやマイルに交換！

※ パートナー企業の一例

→P13

→P17

→P15

→P17

※りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行（みなと銀行は対象外です）

★2020年10月にサービス内容は変更の予定です。
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●新規入会特典　ポイントサービスに新規でご入会いただくと、新規入会特典として入会手続完了後から1年間は、ステータス
ポイントが 20pt未満の場合でもパールステータスが最低保証されます。 再入会は対象外となります。

●RESONA U25 25歳以下のクラブ会員は、ステータスポイントが20pt未満の場合でもパールステータスが最低保証されます。
※RESONA U25は、26歳の誕生月の翌月1日に自動解除となります。

※a りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行のATM。（みなと銀行のATMは対象外となります。）通常は平日8:45～18:00以外の時間帯は110円（税込）のご利用
手数料がかかります。（対象取引：入金・出金・振込・振替・カードローン借入/返済）

※b バンクタイムとは、コンビニエンスストア、ドラッグストア等に設置の「バンクタイム」マークのあるATMです。VIEW ALTTE（ビューアルッテ）ATMでは、りそなクラ
ブ、埼玉りそなクラブの契約がある取引店のキャッシュカードを利用して行う出金が対象となります。

※c セブン銀行、ローソン銀行、イーネットが設置するATMで、りそなクラブ、埼玉りそなクラブ、関西みらいクラブの契約がある取引店のキャッシュカードを利用して
行う入金・出金が対象となります。

※d ゆうちょ銀行を含む提携金融機関のATMで、りそなクラブ、埼玉りそなクラブ、関西みらいクラブの契約がある取引店のキャッシュカードを利用して行う出金が対
象となります（ゆうちょ銀行は入金も対象です）。みなと銀行のATMでは、クラブポイントのステータスにかかわらず、りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行
のキャッシュカードを利用した出金は平日8:45～18:00の時間帯はご利用手数料が無料となり、平日8:45～18:00以外の時間帯はクラブポイントのステータス
がダイヤモンドの方はキャッシュバックになります。

※e 受付時点（予約の場合は予約時点）での適用ステータスに応じた優遇となります。マイゲート（アプリ含む）、コミュニケーションダイヤルを利用したみなと銀行宛の
振込手数料は本支店扱いとなり、クラブポイントのステータスにかかわらず全て無料となります。

※f  受付時点での適用ステータスに応じた優遇となり、優遇適用後の手数料がアナウンスされます。
※g りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行、バンクタイムのATMでりそなクラブ、埼玉りそなクラブ、関西みらいクラブの契約がある取引店のキャッシュカード

を利用した場合の、本支店宛、他行宛の振込が対象となります（みなと銀行も本支店宛扱いとなります）。クイックナビATM（店頭モード）でのお取引きは店頭扱い
となります。

※h 1口座あたり月初から3回目までのご利用が対象となります。キャッシュバックはご利用月の翌月第2営業日に、ご利用口座（カードローンの場合は指定預金口座）
にまとめて入金となります。通帳へは「クラブトクテン」と表示されます。

※ i  「ポイントアップ特典」は、毎月のポイント加算とは区別し、お客さまの誕生月の2日に1年間分をまとめて加算します。生年月日をお届けいただいていない場合は、
12月2日に加算します。代表口座の解約等により、ポイント加算時点でポイントサービスのご契約がない場合には、ポイントは加算されることなく失効します。

◎ステータスは、取引月のステータスポイント対象取引により取引月の翌月20日に決定し、取引月の翌々月1日から月末までの適用となります。ステータスは毎月変動す
　る可能性があるため、優遇特典利用時には事前に適用ステータスをご確認いただくことをおすすめします。
◎公営競技電話投票口座等、一部の特殊口座は手数料優遇の対象外です。
◎複数店でお取引きいただいているお客さまは、それぞれの取引店でのステータスが適用されます。なお、複数店のポイントをとりまとめることはできません。
◎ステータスの適用期間は土・日・祝日等、銀行休業日に関係なく、毎月1日～月末までとなります。

アップ分のポイントは年に一度
誕生月2日にまとめて

加算されます。

ポイント対象取引の
ポイント還元率が
アップします。

住宅関連ローン
ご利用残高

100万円以上の方

60％PointP

PointP20％

ポイント
還元率 2倍

30％PointP

10％PointP

●住宅関連ローン
　利用者特典　

住宅関連ローンご利用残高が100万円以上のクラブ会員は、ステータスポイントが100pt未満の
場合でも、翌々月のステータスはルビーステータス以上となります。　

６０ポイントが
ポイントアップ
特典として
別途加算されます。

200 30× ポイント
アップ%

たとえば、ダイヤモンドステータス適用月の

PointP60
ポイント

ポイント
アップ

獲得ポイントが２００ポイントの場合

● ステータスについて
ステータスとは、毎月のお取引内容に応じて決まる4つのサービスグレードです。
ステータスに応じてさまざまな優遇特典を受けることができます。

● お取引きからステータス適用まで
毎月のお取引きによって翌月のステータスポイント数が決まり、翌々月1日～末日まで適用されるステータスが決定します。

1日～末日 翌月20日 翌々月１日～翌々月末日

ポイント対象取引 ステータス適用ポイント加算・ステータス決定

保有株式数

4,000株以上

4,000株未満

2,000株以上

2,000株未満

100株以上

※株主優待のみでの
　ステータス適用の場合

2020年4月1日現在

（りそなグループアプリ含む）

利用

2020年10月のクラブ改定により、ポイントアップ特典は廃止されるため、これまでルビー以上の方に適用されていた「ポイントアップ特典」は廃止と
なります。なお、2020年8月までに取得したポイントアップ特典は、2020年10月中に一括で加算させていただく予定です。

2020年10月のクラブ改定により、ステータスはステータスポイントではなく、お取引内容に応じて決定します。
詳しくは、P17をご確認ください

バンクタイム、VIEW
ALTTEを含む

ク
ラ
ブ
ポ
イ
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ト
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は
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遇
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ら
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さ
ま
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ま
な
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を
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ら
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ま
す

さまざまな優遇を受けられます

ク
ラ
ブ
ポ
イ
ン
ト
と
は

毎月のステータスポイントに応じて、さまざまな優遇を 受けることができます。

株主優待
だけでもパール
以上なんですね
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ポイント交換するには

ク
ラ
ブ
ポ
イ
ン
ト
と
は

ステータスやたまったポイント数のご確認、
ポイント交換のお申込み等は、
下記の方法をご参照ください。

ご利用いただける項目を「 　」で表示しています。

事前のご準備ご利用時間
ポイントの
交換手続き

現在のステータス•
ポイント残高の確認

ポイント残高表示の
基準となる時点（ （

マイゲート・アプリ：
前営業日19時

クラブ会員専用サイト：
リアルタイム

（前営業日の19時）

ステータス：
リアルタイム
ポイント残高：

前営業日の19時

（前営業日の19時）

24時間

キャッシュバック
のみ

マイゲート/
りそなグループアプリ
からクラブ会員専用
サイトへログイン

できます。

キャッシュカードの
暗証番号が必要と
なります。

店舗により
異なります。× キャッシュカードが

必要となります。

店舗により
異なります。

ATM
ATM

電 話

店 頭

パートナー企業を紹介します

パートナー企業一覧

《クラブポイント》は
いろいろなポイント等に交換できます。

電子マネー等

携帯電話等

旅行・交通

その他にも

ショッピング

※1
※2
※3

タカシマヤカード《プレミアム》/タカシマヤカード《ゴールド》/タカシマヤカード/タカシマヤセゾンカードが対象となります。
埼玉りそなクラブのみ交換できます。
キャッシュバックは1,000ポイント以上100ポイント単位で交換できます。

WAONポイント

nanacoポイント

電子マネー「楽天Edy」

スターバックス カード

LINE ポイント

セブンカード／アイワイカードのポイント

Tポイント

ジョーシンポイント

タカシマヤのカードポイント※1

ヨドバシゴールドポイント

楽天スーパーポイント

ビックポイント

ベルメゾン・ポイント

プリンスポイント※2

dポイント

WALLETポイント

JALマイレージバンクのマイル

OSAKA PiTaPaポイント

ANAのマイル

KIPSポイント

自治体ポイント

赤い羽根共同募金

りそな未来財団

りそなポイント36

キャッシュバック※3

パートナー企業ポイント名称 クラブポイント種類 パートナー企業
ポイント等

ポイント

ポイント

円分

円分

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

ポイント

マイル

ポイント

マイル

ポイント

ポイント

円

円

ポイント

円

100
100
　80
100
95
100
90
100
100
　100
100
100
100
100
100
100
　50
1,000
50
100
100
100
100
20
700

ポイント100

ポイント1,000

◎パートナー企業ごとの交換単位等の諸条件は、ポイントサービスご利用ガイドブック、または各銀行のホームページをご確認ください。

りそな銀行

（24時間）
0120-24-3989
埼玉りそな銀行

（24時間）
0120-77-3192
関西みらい銀行

（24時間）
0120-84-0600

※ポイントには有効期限があります。

〈2020年4月1日現在〉

これはおトク
ですね

※ 生年月日や電話番号の
他人に推測されやすい
番号をキャッシュカード
の暗証番号に登録され
ている場合、電話による
お取引きをご利用いた
だけません。

キャッシュカード、
または運転免許証
などのご本人確認
書類をご持参くだ
さい。

マイゲートのご契約
が必要です。
りそなグループアプリ
では、アプリのセット
アップが必要となり
ます。

インターネット

マイゲート／アプリ
（りそなグループアプリ）
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クラブポイントのサービス内容は、2020年10月 にリニューアルの予定です

ク
ラ
ブ
ポ
イ
ン
ト
と
は

初めてのお取引きでまとまったポイントを獲得するチャンス！ファーストアクションポイントNEW
ポイント数ファーストアクション項目 加算条件

10ポイント 10ポイント

5ポイント 5ポイント

20ポイント 20ポイント

50ポイント 50ポイント

20ポイント 20ポイント

20ポイント

月 間

月 間

月 間

月 間

月 間

10万円ごと

1万円ごと

1万円ごと

月 間

1回ごと

20ポイント

3ポイント 9,000ポイント

3ポイント 9,000ポイント

3ポイント 900ポイント

3ポイント 15ポイント

1,000円ごと 5ポイント なし

1,000円ごと 5ポイント なし

1,000円ごと 5ポイント なし

ポイント項目 ポイント数単位 上限

お取引きの有無

お取引きの残高

お取引きの金額
（月間合計）

改定によりポイント加算対象外になる項目
りそなカードのご利用代金引落し／りそなデビットカード（VISA）のご利用代金引落し／お預入れ金融資産（普通預金等の円貨流動性預金は除く）／インターネット通帳「TIMO」ご契約有

※無通帳とは、インターネット通帳「TIMO」のことを指します。

3,000ポイント

500ポイント

1,000ポイント

当社で初めてNISA口座を利用して投資信託を
月間10万円以上ご購入。※2

初めてりそなグループアプリをセットアップ、
および無通帳※をお申込み※3

※2021年1月以降適用予定

資産形成お取引き（月末時価残高）
投資信託+りそなファンドラップ+
外貨預金+公共債（国債等）

30万円以上300万円未満

300万円以上

資産形成お取引き

カードショッピングご利用

給与または年金のお受取り★1

積立定期お預入れもしくは積立投資信託ご購入（1万円以上）

カードローン・消費性ローンご利用 ★2＊1

（月中平均残高10万円以上）

りそなグループアプリ・マイゲートご利用による他行宛お振込み

りそなウォレットご利用＊3

貸金庫ご契約有

改定により項目や加算ポイント数が変更になる項目

投資信託ご購入
りそなファンドラップご契約★3

外貨預金お預入れ

公共債（国債等）ご購入

商品・サービスの
ご利用

■「クラブポイント」ご契約店におけるお取引きのみが加算ポイントの集計対象となります。なお、複数店のポイントを取りまとめることはできません。 

りそなデビットカード

りそなクレジットカード
（クラブポイントプラス）＊2

★1（旧）給与受取、年金受取は、各20P、上限40P （新）両項目を統合し、一律10P。 ★2（旧）ご利用10万円ごと5P、上限100P （新）月中平均残高10万円以上で一律20P。
★3（旧）購入時手数料のかからない投資信託・りそなファンドラップは対象外 （新）購入時手数料のかからない投資信託・りそなファンドラップ（増額含む）も対象。
＊1主な対象ローン【カードローン／消費性ローン】りそなカードローン、りそなフリーローン、りそな多目的ローン、りそなプレミアムカードローン、りそなプレミアムフリーロー
ン、りそなマイカーローン、りそな教育ローン、りそなリフォームローン〈WEB申込型〉、りそなクイックカードローン、プライベートローンJ、りそな諸費用ローン、りそなフリーロー
ン（有担保型）、りそなカードローン（有担保型）、女性応援ローン《カナエル》＊2ゴールドの場合は1,000円ごとに6P、プラチナの場合は1,000円ごとに7P（プラチナカードのご入
会は、原則としてお取引銀行からご案内しています）。＊3りそなウォレットの決済手段が、口座振替、プリペイドカード、後払い(SLiDE)のいずれかとなっているご利用が対象です。

初めて投資信託ご購入、
りそなファンドラップご契約

NISAで投資信託ご購入

りそなグループアプリセットアップ
&無通帳※をお申込み

過去に投資信託・りそなファンドラップ残高の無い方が、
投資信託・りそなファンドラップを月間100万円以上ご購入。※1

●各項目、お一人さま1回限りの加算となります。
※1 「過去に投資信託・りそなファンドラップ残高の無い方」とは、2020年3月末以降の各月末において残高が無いことを、当社所定の基準で判定します。投資信託のご購入は受渡日基

準、りそなファンドラップのご契約は当初運用開始日基準で判定します。購入時手数料のかからない投資信託を含みます。
※2 既にNISA口座を保有している方でも、これまで当社でNISA口座を利用した投資信託購入の無い方であれば対象になります。積立投資信託（つみたてNISA含む）は対象外です。

投資信託のご購入は受渡日基準で判定します。
※3 既にりそなグループアプリをご利用中のお客さまが新たに無通帳に切替えた場合や、既に無通帳をご利用中のお客さまが初めてりそなグループアプリをセットアップした場合も

対象です。

2020年10月～

その他 株主優待 20ポイント～
200ポイント 200ポイント

月間
優待券1枚

あたり

ポイント獲得の対象項目が変わります

その他にもステータスが決まる条件があります。
詳しくは、店頭の「ご利用ガイドブック」もしくは各銀行のホームページをご確認ください。

2020年10月（予定）より※、クラブポイントがリニューアルし、生まれ
変わります。これまで以上に、ご満足いただけるサービスのご提供に
努めてまいります。

※新たな「クラブポイント」によるポイントの集計は2020年9月1日より始まります。

●りそなクラブ、埼玉りそなクラブは、2020年10月より名称を「りそなクラブ」に
　統一いたします。関西みらいクラブの名称は継続されますが、リニューアル後の
　「りそなクラブ」とサービス内容が異なることがあります。　

どのように
変わるので
しょう？

リニューアル3つの要点

ステータスの決まり方が変わります
●判定項目がシンプルでわかりやすく！
●投資信託・ファンドラップなどのお預入れ金融資産残高のほか、
　りそなの提携カードを「普段使い」することでも、上位ステータスが狙える！

“CHANGE”

“CHANGE”

家族サービスが始まります“NEW”

投資信託・ファンドラップコース（月末残高）

500万円以上

以50万円 上

10万円以上

10万円未満

300万円以上

120万円以上

12万円以上

12万円未満

2,000万円以上

500万円以上

20万円以上

20万円未満

カードコース（年間ご利用額） お預入れ金融資産コース（月末残高）
ステータス判定項目

ダイヤモンド

ルビー

パール

スタンダード

■ りそなHD株主優待:100株以上2,000株未満でパール以上、2,000株以上4,000株未満でルビー以上、
　　　　　　　　　　4,000株以上でダイヤモンドのステータスが保証されます。

ステータスの種類・
判定項目

ステータス

●投資信託・ファンドラップコース　投資信託+りそなファンドラップの月末営業日時価残高合計。
●カードコース　りそなデビットカード＋りそなクレジットカード<クラブポイントプラス>＋りそなクレジットカード<クラブポイントプラス>ゴー

ルド＋りそなＶＩＳＡプラチナカードの年間ショッピング金額合計。
　・りそなデビットカードの場合、13ヵ月前の1日～前々月末日までのご利用、その他の対象カードの場合、14ヵ月前の16日～前々月15日までの

ご利用が対象となります。
　・ステータス判定のために算出するショッピング金額は、ショッピングご利用額に応じて加算されるポイントから逆算した金額の年間合計です。

ショッピングの実際の金額がそのままステータスに反映されない場合があります。一方、りそなデビットカード、りそなクレジットカード＜クラ
ブポイントプラス＞、および＜クラブポイントプラス＞ゴールドをご利用の方のうち、ボーナスポイント、プレゼントポイントが付与されている
場合、実際のショッピング金額よりも多くご利用があったと見なされ、実際よりも高いステータスが適用される場合があります。

　・りそなVISAプラチナカードのご入会は、原則としてお取引銀行からご案内しています。
●お預入れ金融資産コース  円貨定期預金＋投資信託＋りそなファンドラップ＋外貨預金+公共債（国債等）の月末営業日時価残高合計。
　  ・ 投資信託、りそなファンドラップは、ご購入時期によっては、翌月からのポイント加算となる場合があります。
　  ・普通預金、貯蓄預金、当座預金等の円貨流動性預金、個人年金保険・一時払終身保険等の保険商品や外債は対象外です。

※クラブポイントリニューアルに関するスケジュールは、現時点での予定であり、今後変更になる可能性があります。

●普段の何気ないお取引き、残高でポイントがたまる！
●初めてのお取引きで、まとまったポイントを獲得するチャンス！

（お取引内容に応じてステータスが決まります）

〈ステータス判定項目の詳細〉

株主優待の
ポイントは

変更なしですね
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よくあるご質問

譲渡の場合も郵送でお申込みいただけます
マイゲートをご利用いただいている方は、
Webの方が早く手続きできます。

昨年も申込みましたが、なぜ毎年の申込みが必要なのですか？Q
A. りそなの株主優待は、クラブポイントを利用できない法人の株主さまやご家族の方等に

譲渡したい株主さまのニーズに対応するために、他の個人の方に譲渡することを可能と
しております。
また、保有株式数の変動により、毎年進呈するポイント数が変更となる可能性があります。
以上の理由により、優待を登録する口座に関する株主さまのご意向を確認するため、毎
年あらためてお申込みをいただくこととしております。

法人でも株主優待を受け取ることはできますか？Q
A. クラブポイントサービスは個人のお客さま向けサービスであるため、法人のお客さまに

はご利用いただけません。ただし、個人の方への譲渡は可能です。
また、法人名義以外の事業口座や任意団体としてお使いの口座、公営競技電話投票口
座のお取引の場合もご利用いただけません。

ハガキを出したあと、Webでも申込みました。
どちらが優先されますか？

Q

A. 登録の手続きが早く完了した方が優先されます。Web申込みの場合、送信＝手続き
完了となりますが、郵送申込みは投函から手続き完了までに１～２ヵ月程度を要します
ので、ご留意ください。

2枚の優待券を譲渡されました。両方の申込みは可能ですか？Q
A. 可能です。Web(マイゲート)からお申込みの場合、1件ずつお申込みください。郵送で

お申込みの場合は、それぞれの優待券に付帯の申込ハガキに必要事項をご記入のう
え、ご投函ください。

株主優待を受ける以外に取引のない口座は
未利用口座の対象となりますか？

Q

A. 株主優待を受ける以外に取引のない（入出金等の動きがない）口座であっても、株主優
待の登録が継続している間は未利用口座になりません。
但し、毎年の株主優待の申込みを行わなかった結果、株主優待の登録がなくなった口座
については、その時点で未利用口座（口座管理手数料の引落し）の対象となりますので、
ご注意ください。

株主優待を受ける口座を途中で変更することはできますか？Q
A. いったん株主優待を登録した口座を途中で変更することはできません。

次回のお申込みの際に、株主優待を登録する口座の変更をお願いいたします。

株主優待を受ける銀行を途中で変更
（例：りそな銀行→関西みらい銀行）することはできますか？

Q

A. いったん株主優待を登録した銀行(口座)を途中で変更することはできません。
次回のお申込みの際に、株主優待を登録する銀行(口座)の変更をお願いいたします。

3月31日時点で株主名簿に記載されていれば途中売却しても
ポイント数に影響はないのでしょうか？

Q

A. 権利の確定は年1度（3月31日）限りです。以後売却しても1年間ポイントの権利は消失
しません。同様に、買い増しをされて保有株式数が増加しても進呈ポイント数は増えま
せん。

・お申込みの際に記載いただいた個人情報については、弊社及びお申込銀行（りそな銀行・埼玉りそな銀行・関西みら
い銀行のいずれか）にて弊社の株主優待の登録または口座開設手続きに関わるご連絡に利用させていただきます。

個人情報の取扱いについて

優待対象銀行※に口座をお持ちでない方に譲渡する場合
※りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行

優待対象銀行※に口座を
お持ちの方に譲渡する場合
※りそな銀行、埼玉りそな銀行、関西みらい銀行

譲渡を受ける方
（口座名義人の方）の
ご連絡先をご記入ください
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りそなグループポイントサービス規定
１．サービス内容
りそなグループポイントサービスとは「りそなクラブ」「埼玉りそな
クラブ」「関西みらいクラブ」の総称であり、以下「当サービス」とい
います。当サービスは、りそなグループ（りそな銀行、埼玉りそな銀
行、関西みらい銀行）（以下「当社」といいます）各社との取引内容
に応じて提供するクラブポイントを当社のポイント交換提携企業

（以下「パートナー企業」といいます）が提供するポイントサービス
のポイント等へ交換、寄付、その他当社が定める方法により利用す
ることができるサービスです。また、当社所定の条件を満たす場合
は、各種手数料の優遇や特典を受けることができます。

２．利用対象
当サービスのご利用対象者（以下「会員」といいます）は、普通預金
口座を開設している個人の方に限ります。（事業用としてご利用の
口座や公営競技電話投票口座等でご利用の口座を除きます）
ただし、非居住者の方、任意団体等は対象外とします。

３．契約期間
（１）当社所定の方法により申込を受付けし、所定の手続きを行っ

た日（以下「契約日」といいます）から当サービスの提供を開始
します。なお、当サービスの新規入会に伴う当初1年間のりそ
なグループATM（※1）ご利用手数料の優遇およびバンクタイ
ム（※2）、VIEW ALTTE（ビューアルッテ）（※3）ご利用手数料の
優遇は、契約手続完了後から適用します。
(※1)りそなグループATM･･･りそな銀行、埼玉りそな銀行、

関西みらい銀行のATM（みなと銀行のATMは対象外と
なります。）

(※2)バンクタイム･･･一部のコンビニエンスストア、ドラッグ
ストアに設置のバンクタイムマークのあるATM

(※3)VIEW ALTTE…りそな銀行、埼玉りそな銀行のキャッ
シュカードを利用した出金のみ対象

（２）当初契約期間は、契約日から最初に到来する3月末日までとし
ます。会員または当社から特段の申出がない限り、契約満了日
の翌日から1年間自動的に継続することとし、以後も同様とし
ます。ただし次の場合を除きます。
①会員が当社所定の規定・規約等を履行されない場合、会員

に通知することなく、当サービスの提供を中止します。
②金融情勢の変化、その他当社が相応の事由があると判断し

た場合、事前に店頭等に掲示し、当サービスの提供を中止し
ます。 

４．クラブポイント
（１）クラブポイントは、月末時点での会員に対し、当社所定のポイ

ント加算基準に基づき、原則、翌月20日までに加算します。
（２）当社所定のポイント加算基準等は、店頭等で告知します。
（３）クラブポイントの加算は当サービス申込時に指定されたクラ

ブ代表口座（以下「代表口座」といいます）の取引店における取
引のみを集計対象とします。

（４）複数店のクラブポイントをとりまとめてご利用いただくことは
できません。

（５）その他、会員の取引内容等に応じ、当社所定のポイント加算基

準等によりクラブポイントを加算することがあります。

５．ステータスと特典
（１）クラブポイントのうち、「給与のお受取り」や「年金のお受取り」

など、当社所定の加算項目により加算するクラブポイントをス
テータスポイントといいます。

（２）取引月の翌月に加算するクラブポイントのうち、ステータスポ
イントの合計に応じて、取引月の翌々月に適用となるステータ
スを決定します。当サービス新規入会手続完了後から1年間お
よび26歳の誕生月末日まではステータスポイントの合計に関
わらずパールステータスを最低保証します。また、前々月末の
住宅関連ローンご利用残高が100万円以上の場合はステー
タスポイントの合計に関わらずルビーステータスを最低保証
します。

（３）会員はステータスに応じて、各種手数料の優遇や特典を受け
ることができます。公営競技電話投票口座等は手数料優遇の
対象外とします。

（４）ステータスの判定基準や特典などの詳細については店頭等で
告知します。

（５）ステータスは取引状況に応じて毎月見直しを実施します。

6．クラブポイントの利用と有効期限
（１）クラブポイントは、パートナー企業が提供するポイントサービ

スのポイントへの交換や寄付等、当社が指定する方法により利
用することができます。

（２）クラブポイントの交換には、パートナー企業が定めるポイント
サービス等へ事前にお申込みいただくことが必要となります。

（３）一部のパートナー企業については、パートナー企業が提供する
ポイントサービスのポイント等をクラブポイントへ交換するこ
とができます。

（４）パートナー企業毎のポイント交換比率等の諸条件は店頭等で
告知します。なお、この交換比率等の諸条件は、事前の通知無
しに変更することがあります。

（５）クラブポイントの交換は、当社所定の本人確認を実施したうえ
で、インターネット等の方法により受付けます。

（６）クラブポイントの交換は取消しできません。
（７）クラブポイントの有効期限はポイント加算月から起算し、翌々

年以降、最初に到来する誕生月末日とし、繰越はできません（ポ
イント加算月が誕生月の場合、当該加算ポイントの有効期限は
約2年となります）。また誕生月とは当社にお届けの生年月日
の月とし、届出がない場合は、12月末を有効期限とします。

（８）有効期限までに利用されなかったクラブポイントは失効します。
また有効期限までにポイント交換をお申込みされた場合でも、
会員情報が確認できない等の理由でポイント交換がエラーと
なった場合には、クラブポイントは失効します。

7．サービス内容の改廃及び規定の変更等
（１）サービス内容は、当社の都合により、変更することがあります。
（２）本規定は、当社の都合で変更することがあります。規定変更日

以降は変更後の規定に従うものとし、この変更によって生じた
損害について当社の責めに帰すべき場合を除き当社は一切の

責任を負いません。
（３）前各項の改廃および変更については、相応の期間をもって当

社ホームページ等により告知いたします。

8．届出事項・通知等
（１）氏名、住所、電話番号、印章、代表口座等に変更があったにもか

かわらず、当社所定の変更手続きが行われていない場合は、当
サービスの利用が制限される場合があります。

（２）会員の都合により当社からの連絡を不要とされている場合は、
当サービスの利用が制限される場合があります。

（３）届出のあった住所あてに当社が通知または送付書類を発送し
た場合には、延着または到達しなかったときでも通常到達す
べき時に到達したものとみなし、それにより生じた損害につい
て当社の責めに帰すべき場合を除き当社は一切責任を負い
ません。

9．個人情報の取扱い
（１）会員の個人情報は、当社が別途公表する「お客さまの個人情報

の利用目的」に従い、取扱います。
（２）パートナー企業に対し、ポイント交換におけるパートナー企業

での会員情報確認を目的として、以下の個人情報を提供する
ことがあります。
●提供する情報の項目：ポイント交換受付時に取得するパート

ナー企業のお客さま番号等、氏名、生年月日、性別、住所、電
話番号、Eメールアドレス等 

（３）また、りそなカード㈱およびりそなクラブ.comを運営する㈱ク
レディセゾンに対し、ポイント加算における取引情報確認を目
的として、以下の個人情報を提供することがあり、会員は個人
情報の提供に同意するものとします。
●提供する情報の項目：取引店、口座番号、氏名、生年月日、性

別、住所、電話番号、Eメールアドレス等

10．本支店間のクラブポイントの引継ぎ
（１）支店等の廃止、統合等、当社の都合で会員の取引店を変更す

る場合は、原則変更後の取引店へ当サービスの契約、ステータ
スおよびポイントを引継ぎます。

（２）会員の都合で取引店を変更される場合は、当サービスの契約
およびステータスは引継がれず、蓄積されていたクラブポイン
トは失効します。また、変更後の取引店で当サービスを利用す
る場合には、新たに当サービスへのお申込みが必要です。

（３）他銀行等との支店譲渡の場合はサービス内容を引継ぎません。

11．契約終了
（１）当サービス会員が本契約を解約する場合は、当社所定の書面

によるものとします。
（２）次のいずれかに該当した場合は、会員から解約の申出なく、当

サービスの契約は終了します。　
①代表口座を解約した場合
②代表口座が普通預金規定等に基づき、解約された場合
③当社が、別途定める一定期間の利用がないために、代表口

座の預金取引を停止した場合

④会員本人が亡くなられた場合
（３）次のいずれかに該当した場合は、当社はいつでも、当サービス

を解約することができます。
①会員について、支払の停止があったとき、または破産、民事

再生手続開始の申立があったとき
②会員が手形交換所の取引停止処分を受けたとき
③住所変更を怠るなど会員の責めに帰すべき事由によって当

社において会員の所在が不明になったとき
④会員が申込みの時に虚偽の申告をしたとき
⑤会員がその他本規定に違反する等、当社がサービスの中止

を必要とする相当の事由が発生したとき
（４）本契約が終了した場合、クラブポイントは失効します。併せて、

各種手数料の優遇や特典を受けることもできなくなります。

12．譲渡・質入等の禁止
本契約に基づく当サービスの権利は、譲渡、質入、または第三者へ
の貸与等はできません。

13．免責事項
（１）当社が申込書類に使用された印影を届出の印鑑と相当の注意

をもって照合し、相違ないものと認めて取扱いを行った場合は、
それらの書面につき偽造、変造、盗用または不正使用その他の
事故があっても、そのために生じた損害について当社の責めに
帰すべき場合を除き当社は一切の責任を負いません。

（２）当サービスでのサービス提供にあたり、当社が当社所定の本
人確認手段に従って本人確認を行ったうえで、会員本人とみな
して取扱いした場合には、そのために生じた損害について当社
の責めに帰すべき場合を除き当社は一切の責任を負いません。

（３）災害・事変等当社の責めに帰すことのできない事由、または裁
判所等公的機関の措置等やむを得ない事由により、優遇・特典
及びポイントの取扱いが遅延したり不能となった場合、それに
より生じた損害について当社の責めに帰すべき場合を除き当
社は一切の責任を負いません。

（４）前三項において当社の責めに帰すべき事由がある場合、特別
損害については、当社の予見可能性の有無にかかわらず、当社
は一切の責任を負いません。ただし、当社に故意または重大な
過失がある場合はこの限りでないものとします。

（５）会員が希望する優遇・特典及びクラブポイントを当社が提供で
きない場合、当社及び当社のパートナー企業はそれに対し当
社の責めに帰すべき場合を除き如何なる責任も負わないもの
とします。

（６）優遇・特典及びクラブポイントに関して、会員の有する苦情及
び会員の被った損害に対し、当社及び当社のパートナー企業は
それに対し当社の責めに帰すべき場合を除き如何なる責任も
負わないものとします。

　
14．準拠法・合意管轄
本契約の契約準拠法は日本法とします。当サービスに関する訴訟
については、当社本店の所在地を管轄する裁判所を管轄裁判所と
します。

2020年4月1日現在
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株主優待制度の概要

当社の株式1単元(100株)以上を保有(2020年3月31日時点の株主名簿に記載)されている株主さま

対象となる株主さま

法人名義など※の場合、本サービスをご利用いただけませんが、個人の方に優待券を譲渡することが可能です。
※法人名義以外の事業口座や任意団体としてお使いの口座、公営競技電話投票口座（PAT専用口座）のお取引きの場合もご利用いただけ

ません。

保有株式数に応じて、優待対象銀行※1のクラブポイン卜を進呈します。

優待内容

申込期間：2020年6月～2020年12月31日（Webは2021年3月31日まで）

ポイント進呈期間（最大）：2020年8月20日～2021年7月20日

たまったポイン卜はパートナー企業のポイントやマイルに交換することが可能で、お取引口座にキャッシュバック
(現金還元)することもできます。また、毎月加算されるステータスポイン卜※2数に応じてステータスが決まり、
ATMご利用手数料無料など、様々な優遇が受けられます。
※1 りそな銀行・埼玉りそな銀行・関西みらい銀行
※2 クラブポイントのうち、ステータス判定の対象となるポイン卜です。

※個別のお取引内容についてはお取引銀行の取引店にお問合せください。

※本ダイヤルへのご照会内容は、記載のサービス内容に関するお問合せに
　限らせていただきます。

2020年6月1日現在

この冊子は、環境に配慮した
用紙・インキを使用しています。




