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株式会社 り そ な 銀 行

株式会社 埼 玉 り そ な 銀 行

株式会社 関 西 み ら い 銀 行

大 日 本 印 刷 株 式 会 社

りそな口座開設＆サービス申込アプリへの「ｅＫＹＣ※」機能の追加について

りそなグループのりそな銀行（社長 東 和浩）、埼玉りそな銀行（社長 池田 一義）、関西みらいフィ

ナンシャルグループ傘下の関西みらい銀行（社長 菅 哲哉）は、お客さまの利便性向上を目的として、り

そな口座開設＆サービス申込アプリに本人確認手続オンライン完結サービス「ｅＫＹＣ」機能を、大日本

印刷株式会社（社長 北島 義斉）の提供により本日から追加いたします。

※ 「electronic Know Your Customer」の略称で、銀行口座の開設などの取引において必要な本人確認（Know Your Customer）をオン     

ラインで行う仕組み。

 本人確認手続きがオンラインで完結し、最短で翌営業日に口座番号がわかります！

本アプリで撮影した本人確認書類（運転免許証・マイナンバーカード・在留カード）、同書類の厚み、

及びお客さまの顔写真をアプリ上で照合することで、より正確な本人確認が可能となります。これによ

り、アプリでの口座開設手続きでも、最短で翌営業日に「支店名」「支店番号」「口座番号」をお客さま

がお届けのメールアドレスにご案内いたします。

なお、本アプリは、2018 年 11 月に公示された「犯罪による収益の移転防止に関する法律施行規則の一

部を改正する命令」で規定されている「オンラインで完結する自然人の本人特定事項の確認方法」に準拠

しており、なりすまし防止を強化することで、より厳格な本人確認が可能となります。

【本人確認書類のオンライン手続きイメージ図】
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