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新型コロナウイルス感染症対応「地元企業応援チーム」の設置について

関西みらいフィナンシャルグループの関西みらい銀行(社長 菅 哲哉)およびみなと銀行（頭取 服部 博明）

は、新型コロナウイルス感染症の流行により影響を受ける中小企業のお客さまをサポートする体制を強化する

ため、本日、本部内にお取引のある営業店と一体となってお客さまの課題解決をお手伝いする「地元企業応援

チーム」をそれぞれ設置いたしました。

両銀行では、当該感染症対応に関して、既に多くのお客さまからご相談を頂き、お取引店と本部が連携して

対応しております。本専担チームは、改めて両銀行の本部各部からソリューション力の高い人材を組織横断で

集め設けるもので、今後はそのノウハウや経験を生かし、お取引店とともにお客さまの資金繰り等から非金融

分野を含めたあらゆる経営課題への対応・解決を応援していくものです。

当社は、今後とも新型コロナウイルスの感染拡大に伴う影響を含む様々な経営課題へのサポート体制を強化

してまいります。地元企業（経営者）の皆さまには、ご遠慮なくご相談くださいますようお願いいたします。

【概要】

名 称
新型コロナウイルス感染症対応「地元企業応援チーム」

（関西みらい銀行、みなと銀行の本部内に設置）

設 置 日 2020年3月23日(月)

サ ポ ー ト 内 容

・お取引店と「地元企業応援チーム」が一体となり、個々のお客さまの現況や業界

動向等を踏まえ、非金融分野を含むあらゆる分野へのコンサルティングを通じ

て、対応策や解決策をご提案いたします。

・お客さまのご依頼に応じて、当社のグループ会社、りそなグループおよび提携先

等のソリューション機能をご提供、ご紹介いたします。

※ 両銀行の全営業店（出張所、プラザは除く）でご相談をお受けいたしますので、お取引店までご連絡をお願いい

たします。

※ 休日ご相談窓口およびフリーダイヤルも設置しております。また、「新型コロナウイルス感染症対策支援融資」

も取り扱っております。詳しくは2020年2月17日付および3月12日付のプレスリリースをご確認ください。

   以 上


