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ポイントサービスのリニューアルについて

りそなグループのりそな銀行(社長 岩永 省一)、埼玉りそな銀行(社長 福岡 聡)、関西みらいフィナンシャル

グループ傘下の関西みらい銀行(社長 菅 哲哉)は、2020 年 10 月 1 日（木）にポイントサービス「りそなクラブ」

「埼玉りそなクラブ」「関西みらいクラブ」をリニューアルいたします※1。

また、同時に「埼玉りそなクラブ」は、「りそなクラブ」として名称を統一いたします。
※1 給与お受取りなど普段の銀行取引でポイントがたまり、各種電子マネーなど多彩なパートナー企業のポイントなど に交換できる独自のポイン

トサービスで、現在の会員数は約 1,000 万人です(3 行計 2020 年 4 月末時点)。

ポイントサービスをよりシンプルにわかりやすくすることに加え、普段の何気ないお取引や新たなお取引を始め
ていただいたお客さまにメリットを感じていただけるサービス内容にリニューアルいたします。また、ご家族みなさ
までおトクを実感いただける家族サービスを新設します。

① 〔CHANGE!〕ステータス※2判定方法の変更

従来は各お取引によって定められたステータスポイントの合計でステータスが決まっていましたが、ステータ

スポイントを廃止し、お取引に応じてステータスが決まるシンプルな方法に変更します。これにより、例えばり

そなデビットカードなどを「普段使い」するだけでも上位のステータスを狙えるようになり、お客さまはより多く

のステータス優遇特典が受けられるようになります※3。

※2 ステータスとは、毎月のお取引内容に応じて決まる 4 つのサービスグレードです。ステータスに応じて ATM ご利用手数料や振込手数料

が無料になるといった優遇特典があります。

※3 パール以上で ATM ご利用手数料 0 円、ルビー以上でコンビニ手数料キャッシュバックなど、上位ステータスになるほど優遇特典が充

実します。また、給与・年金のお受取りや住宅関連ローンをご契約のお客さまへの特典もございます。

② 〔CHANGE＆NEW!〕ポイント獲得対象項目の変更

ステータス判定の変更に伴いポイント獲得の仕組みを変更します。普段の何気ないお取引や、残高に応じて
たまるポイントに加え、初めて投資信託やりそなファンドラップをご購入されたお客さまにまとまったポイントを
プレゼントする「ファーストアクションポイント」を新設します。

③ 〔NEW!〕家族サービスの新設 (2020年 10月 5日予定)

家族でりそなグループをご利用いただたくとメリットが増加する家族サービスを新設します。ポイントやステー

タスの共有※4 に加え、家族登録者全員の獲得ポイントが毎月 10％上乗せされるなど、ご家族全員でおトク

を実感いただけるサービスがスタートします。

※4 ステータスの共有はりそなクラブのみのサービスです。

リニューアルに関する詳細は各社ポイントサービスのホームページをご覧ください。

りそな銀行・埼玉りそな銀行：https://www.resonabank.co.jp/club/renewal/

関西みらい銀行：https://www.kansaimiraibank.co.jp/club/renewal/

以 上

リニューアルの概要


