
 

2022年 2月 14日   

各  位 

株式会社 みなと銀行  

 

「みなと見守りコラボパック」の取扱開始について 
 

関西みらいフィナンシャルグループの みなと銀行（社長 武市 寿一）は、2022年 2月 14

日より、兵庫県内のシニアのお客さまを支援するために、見守り関連サービス「みなと見守り

コラボパック」の取り扱いを開始します。 

 

本商品は、一人暮らしの高齢者の方等、近くに頼れる家族がいない方と定期的な訪問や電話

により連絡を取り合うことで、本人の健康状態や判断能力の状況を確認し、安心した生活をお

くれるように支援するサービスです。 

銀行員による安否確認(定期訪問、電話連絡等)と、金融資産の状況確認やお困りごと解決と

して既に提供している「みなとコンシェルジュサポート(以下、ＭＣＳ)」の利用を通じた生活

サポートを行うほか、専門業者との協業による、緊急時の駆け付け対応や身元保証、任意後見

や死後事務まで、終活サービスを一括して提供するものです。 

 

みなと銀行は、今後も地域の皆さまへの様々な金融・情報サービスの提供を通じて、地域経

済の活性化に取り組んでまいります。 

 

※本商品は、「一般社団法人ライフエンディング・ステージあさひ」及び「一般社団法人あさひ

後見サポート」との協業によるサービス提供をベースとした商品です。 

 

 

記 

 

【商品概要】 

商 品 名 みなと見守りコラボパック 

ご 利 用 

いただける方 

兵庫県にお住まいの方 

 ※当社が定める本人確認書類の住所地が兵庫県である方 

サ ー ビ ス 

内 容 

《当社が提供するサービス》 

：安否確認(定例訪問等)、口座照会・金融資産状況確認、MCS利用の提供 

《提携業者が提供するサービス》 

：緊急駆け付け、医療同意、財産管理、任意後見、死後事務 等 

を合わせてサービス提供を行います。 

手 数 料 
契約時に契約事務手数料、見守り期間中には月額手数料を頂戴します。 

※MCSの各種サービスご利用時には別途サービス毎の利用料が必要です。 

業 務 提 携 先 
一般社団法人ライフエンディング・ステージあさひ 

一般社団法人あさひ後見サポート 

※ご利用に関しては当社所定の審査があり、審査の結果、ご希望に添えない場合もございます。 

 

 

以  上 

 


