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インターネットによる生命保険の募集開始について

～第一生命グループとの協業によるデジタル完結スキーム（デジタル保険）の構築～

りそなグループのりそな銀行(社長 岩永 省一)、埼玉りそな銀行(社長 福岡 聡)は、本日、インターネ
ットでのお申込み手続きが完結するネオファースト生命（社長 徳岡 裕士）（第一生命グループ）の保険取
扱を開始しました。

これにより店頭における保険募集だけでなく、インターネットでの保険募集が可能になります。
また自社のホームページに保険料を試算できる機能を搭載することで、よりスムーズにお申込みいただけ
るデジタル完結スキーム（デジタル保険）を構築しました。

 近年高まっているインターネット志向のお客さまの声にお応えします

商品内容の確認や手続きチャネルとして、インターネットを志向されるお客さまが増加傾向にある中、

インターネットで生命保険の見積りから申込手続きまでお客さまのご都合に合わせて実施いただける

仕組みを構築することで、手続きのデジタル化と時間短縮を実現します。

 商品設定および顧客導線は第一生命グループとの協業プロジェクトです

保険販売において豊富な経験を持ち、近年インターネットチャネルでの保険販売取り組みを推進して

いる第一生命グループとの協業により、お客さまにとってわかりやすくシンプルな生命保険商品での

デジタル手続きを構築しました。銀行が持つ豊富な情報と保険販売のノウハウの両輪でお客さまに最

良のサービス提供を行います。今回はその第一弾としてネオファースト生命の「ネオ de いりょう」の販

売を開始します。
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