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金融円滑化にかかる取組み状況について

弊社では、金融円滑化に向けた取組みとして、中小企業のお客さま、住宅ローンをご利

用のお客さまからのご返済に関する相談について、幅広く、かつ、丁寧・迅速に対応させ

ていただいております。

今般、こうした弊社の取組み状況として、貸付条件の変更等の実績（平成21年12月4日か

ら平成21年12月末までの累積実績）を以下のとおり公表させていただきます。

（金額：百万円）

申込み
実行 謝絶

件数 金額 件数 金額 件数 金額

中小企業のお客さま
向けの貸付債権

2,092 123,626 773 60,955 11 554

うちプロパー貸
付債権

1,069 102,663 538 55,526 7 544

住宅資金お借入れの
お客さま向けの貸付
債権

521 9,997 38 647 8 182

（注1） 上記計数は、貸付債権ベースで集計しております。また、百万円単位未満は切捨てしております。
（注2） お客さまから申込みを受けたのち、弊社内で審査手続中の案件などがございますので、実行件数

と謝絶件数の合計は、申込み件数とは一致しません。
（注3） 「プロパー貸付債権」とは、信用保証協会等による債務保証を受けていなかった貸付債権を指し

ます。
（注4） 「申込み」とは、①お客さまから返済条件変更のお申込みがあったもの、②お客さまが明示的に

返済条件変更のご意向を示されていない場合でも、お客さまの経営再建または支援を図ることを
目的として弊社が元本の返済猶予等を行ったもの、を指します。

以 上


