
平成 24 年 1 月 6 日

各 位

株式会社 りそなホールディングス

組織改正について

株式会社りそなホールディングス（ 社長 檜垣 誠司 ）は、平成 24年 1月 10 日付で

以下の通り組織改正を実施します。

○ オペレーション改革部「プロセス改革室」の設置

業務スタイルの変革によるスピード・サービスの向上や事務処理・管理業務におけるペ

ーパレス化の推進を目的として、融資業務・住宅ローン業務およびその他本部の業務にお

ける業務プロセス改革への取組みを一層強化するため、オペレーション改革部内に「プロ

セス改革室」を設置します。
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